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Introduzione

Il modulo Document Management ha come obiettivo la completa gestione dei vari tipi di document,
generati direttamente dalla procedura oppure prodotti all’esterno. Permette di archiviare 1 document,
di inoltrarli ai destinatari in base a diversi sistemi di output (e-mail, fax , WE, ecc.) e di ricercarli in base
ad attributi definibili dall’'utente.

Con I'installazione del modulo nel menu Sistema non saranno piu presenti le funzionalita disponibili
alla voce “Gestione Allegati” perché gia incluse in quelle del modulo Document Management. Gli allegati
creati prima dell’attivazione del modulo Dowument Management continueranno ad essere disponibili tra
gli “indici documenti” del modulo stesso.

Document managerment Processi documentali
Processi documentali infopublisher

Log esecuzione processi

Classi documentali

Indici documenti
Akkributi allegati L4

Modeli documenti

Ricerca documenti archiviati

Archivi 3
Stampe L4
Servizi L4

Fig; 1.1 - Menu Document Management
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—7 Architettura del modulo

Il modulo puo essere logicamente diviso in due sottoparti, attivabili anche disgiuntamente:

¢ Processo Documentale: ha lo scopo di automatizzare e rendere piu rigido linoltro dei
documenti prodotti internamente dalla procedura (attraverso il processo di Stampa o la
pubblicazione dati Infopublisher) verso tutte le possibili destinazioni (Stampante, e-mail, fax,
We, Postalite, Corporate Portal Zucchetti) e la memorizzazione su disco o supporto di
memortizzazione (Archiviazione);

¢+ Archiviazione Documentale: ha lo scopo di archiviare sia i documenti di produzione interna
(generati dal Processo Documentale), sia quelli di produzione esterna e di permetterne una
facile ricerca attraverso una parametrizzazione per “Classe documentale” e “Attributi”. Nel
modulo viene realizzata una soluzione autonoma di archiviazione che puo essere estesa
avvalendosi di un prodotto esterno specifico per 'archiviazione che consente di utilizzare uno o
piu archivi criptati e compattati con tecnologie proprietarie: Extended Document Server.

" PROGESSO ARCHIVIAZIONE ™,
DOCUMENTALE | Drint System ; Documenti DOCUMENTALE

Interni

Stampante E-Mail Archivio
" Documenti
Cocumenti
Eay MNet-Falder Esterni
Paostalite

Fig. 1.2 - Schema Processo e Archiviazione documentale

Corporate ; Ricerca Documenti
Portal P

E’ possibile utilizzare un “processo documentale” distintamente o congiuntamente ad una “classe
documentale”: 'esecuzione di un processo non implica necessariamente I'archiviazione dei documenti
generati.

In fase di configurazione del modulo occorre definire le modalita operative e gli obiettivi da
raggiungere relativamente a:

¢ processi da eseguire

¢ documenti da archiviare

¢ privilegi da assegnare

Aggiungiamo che, nella definizione di classi e processi ¢ importante avere una minimale conoscenza
legata ai report ed ai cursori di stampa generati dalla procedura, al fine di consentire un’adeguata
definizione degli attributi e dei campi chiave utilizzati per la ricerca.

DOCUMENT MANAGEMENT 1—3
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7 Operazioni Preliminari

Affinché il modulo sia utilizzabile ¢ necessario parametrizzare in modo opportuno i vari archivi a
seconda degli scopi che ci si prefigge.

Ai fini dell’utilizzo delle funzioni di archiviazione ¢ necessario predisporre almeno le “classi
documentali”. Ia funzione “catica/salva dati esterni”” consenti di popolare automaticamente I'archivio
di riferimento caricando P'apposito file di testo: “classi_documentali.txt”.

B Carica / salva dati esterni |Z|E]

Arichivio: ‘ Classy gocumeantal b |

Path+file: |C:‘;F‘ROGRAI"-"IMI‘;AHR‘;E}'{E‘LFILES_}{_IMF'ORT‘LCLASSI_DOCUMENTALI.T}| E]

H | 5

Salva Catica

= ‘

Fig. 1.3 — Caricamento classi documentali

Per usuftruire delle funzioni di inoltro automatico delle stampe a Clienti/Fornitoti/ Agenti/Nominativi
nelle modalita previste dal modulo ¢ necessario predisporre almeno i “processi documentali” e
definire per ciascun destinatario la/le modalita da utilizzare (e-mail, fax, Postalite, ecc.). La funzione
“catica/salva datl esterni” consente di popolare automaticamente archivio di tifetimento catricando
apposito file di testo: “processi_documentali.txt”.

B Carica / salva dati esterni

Archivio: |Pmmm'dgfmgnfa.&' -~

Path-+file: |C:‘;F‘ROGRf-‘«l"-"lMI‘U’-‘«HR‘;E}{E‘LFILES_}{_IMF'ORT‘LF‘ROCESSI_DOCUMENT.-’-‘I.LI| E]

H | G

Salva Catica

Fig. 1.4 — Caricamento processi documentali

La definizione della/delle modalita di inoltro delle stampe ai singoli destinatari ¢ possibile tramite
lattivazione o meno di appositi check nelle corrispondenti anagrafiche:

¢ Clienti

¢ Fornitori

¢ Agentl

¢ Nominativi

(? Abpposite funzioni di servizio consentono di attivare/ disattivare in modo massivo i checks corrispondenti alle
attivitd di processo su anagrafiche agenti e nominativi oppure su guelle di clienti/ fornitori. (vedere apposite seioni)

1—4 DOCUMENT MANAGEMENT
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B Clienti / Modifica

Bnagrafici

| Contabil | wendite | Pagamenti | Contenzioso | Rischio | Riferimenti | Sedi | EDI | Mote |

Codice: | ANTICHITA | |Antichita di Ettors Leonardi (RB369)

Indirizzo: |\fia Sforza 19 |

CAP - localita: |19100 |E]||_a Spezia |E]

Prow.: E]
") | cotzo
Cad, fiscale: I:IE] Telef0n0:| |
Partita IvA: Telefax:| |

Inkernet weh: | | Cellulare:| |
E@mail addr.: | |
|:| Persona fisica Cogrome: | | Morme: | |

T e B8 7]
Cartadi identité:]\ |

Processi documentali
E‘St{ ] E-mail CFax Corporate Portal I ret-Falder CJrostatite
Data obsolescenza:

[BE]

Fig. 1.5— Processi documentali anagrafica clienti

B Fornitori / Modifica
Anagrafici || Contabili | Acquisti | Pagamenti | Riferimenti | Sedi | EDI | Mote |

Codice: [CARLI | [carl Antanio TR%: | agente v
Indirizzo! |\,-'ia Roma 10 | At ]% (
[ | A3 | &
CAP - localitd: |1g 100 |E]||_a Speria |E] A, ster, | |Storicizza | | Cod.Fisc
Prov.: E]
Mazione: |IT ||Ita|ia | Cod.150:
Cod. fiscale: E] Telefono: | |
Partita Td: Telefax: | |
Cellulare: | |
Inkernet web: | |
E@mail addr.: | |
Persona fisica Cognome: | Carli | N0m81|ﬂ\nt0ni0 |

i i . . '
Maschin v L * Prov.:[sp [[4] 110101969
/ Carta di identita:

Processi documentali
[ atampa I E-mail [CFax Corporate Portal [ met-Falder [CJPastaLite
Diata yaliditd | | Data obsolescenza:

Fig. 1.6 - Processi documentali anagrafica fornitori
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B Agenti  Modifica

| G

CDdiCE=|DE|3 | |Car|i Saverio |

Indirizzo: |Via verdi, 19 | [#] Pubblica su web
CAP - Iocalité:|1glgg |E]||_a Spezia |E] Prow.: E]

Codice fiscale: | CR| NTNEOR 10E453W

E@mail addr.: |francesco.tempesti@zucchetti.it |

Categoria provvigioni:[VENIT 5] [Vendite Itali |

Capo al’eai|CapD | |Uberti frea Manager |

Rif fornitore: |CARLT [[2) |cari 2ntaria
Caratteristiche agente
(®) Fondo previdenza () Monomandatario (%) Emette Fattura
() Fondo assistenza () Plurimandataric () Emette ricevuta
O Nessun contributo [J5conto pagamenta Soggetto a F.LRLR,

% Ritenuta IRPEF 20,00 | % Imponibile 100,00
/ Data inizio mandato: I, Data hing

Processi docurnentali
[ skampa [IE-mail CFax Corparate Portal

\ Data validia: [ [ f

Fig. 1.7 - Processi documentali anagrafica agenti

[IPrastaLite

B Nominativi / Modifica

Anagrafici | Allegati | Sttributi | Persone | Offerte | Agenda sttivitd | Nete |

=
Clignte: | AMNALOGICA \D ﬁ;l ( Clierit

Denotminazione: |Analisi Progetti Software srl | | |

Mame: | |

Cognome: | |

hlata a:| |E] Prov.: l:IE] It | i | |

Mazione di nascita: l:l | | | |

o, fiscale: |:|E] Carta di iclertita: | |
Partita I

Sede legale

Inclirizzo: |Via Giuliari, 22 | | |

CAP - localita: |1g1 oo |E] |La Spezia |E] Prov.: E] Mazione:

Domicilio
Indirizza: | |
CAP - localitd: | |E] | |E] Pro. l:IE] Mazione: l:l
Comunicazioni
Telefono: |D18?-512458 | Cellulare: |0339-58412384 |
Teletax: 0157-512468 | E-mail: |inf0@analogica.'rt |E]

Internet web: |http: fhasaesy snalogics it

W

< Data validits: Data obeolescenza:

Fig, 1.8 - Processi documenean AT TaCa TTOTTHT Tt Ve

(? I checks dei processi documentali su anagrafica nominativi (disponibile con modulo Offerte o Attivita e Servizi)

sono editabili fino a quando il nominativo non é divenuto anche cliente, i checks attivabili sono solo quello di stampa
E-mail e fax.
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Introduzione

La funzione di Processo Documentale ha lo scopo di automatizzare e rendere piu rigido I'inoltro dei
documenti prodotti internamente dalla procedura (attraverso il processo di Stampa o Print System)
verso tutte le possibili destinazioni: Stampante, E-Mail, Fax, Net-Folder, PostaLite, Corporate Portal
Zucchetti e memorizzazione su disco (Archiviazione). Il processo documentale presenta le seguenti
caratteristiche:

&

¢

Associabile ai diversi documenti di produzione interna riscontrabili nella procedura: ¢
necessatio decidere il criterio univoco per associare un processo di inoltro automatico ad una
certa tipologia documentale prodotta dalla procedura. Tale legame viene stabilito attraverso il
report utilizzato dalle stampe. Per ogni processo documentale ¢ possibile elencare 1 report (file
rx) di riferimento.

Un report FRX non puo essere legato a pin di un processo documentale.

Quando il programma utilizzera un report specificato nell’elenco di un processo documentale, il
programma fara apparire a video non la classica print system, ma quella di esecuzione del
processo.

Pilotabile in base a diversi criteri personalizzabili dall’utente: mentre I'insieme dei reports
va a definire la tipologia documentale, le attivita del processo sono pilotabili in base ad alcuni
criteri impostati dall'utente. Ad esempio, I'archiviazione delle fatture potrebbe essere eseguita
solamente da un utente, o da un gruppo di utenti. Ancora, vi potrebbero essere solo alcuni
clienti che desiderano ricevere le fatture anche in formato elettronico via e-mail, pubblicazione
sul portale,...

Sono identificabili due classi di criteri:

Criteri guidati dalla login nella procedura: Utente, Gruppo, Azienda;

Criteri legati ai contenuto dei documenti: codice cliente, tipologia documento di
vendita, codice agente, zona ecc. Questi criteri sono letti direttamente dai campi del
cursore di stampa, in quanto la maschera di stampa potrebbe non contenetli oppure
potrebbe contenere solo due codici di intervallo (ad esempio da cliente, a cliente; da
articolo, a articolo ecc.).

Azionabile in modo definitivo, al fine di evitarne la replica non voluta: vi possono essere
processi che si desidera far eseguire solo una volta, in quanto prevedono archiviazioni definitive
ed ufficiali dei documenti, oppute inoltti a clienti/fornitoti (ad esempio l'inoltro via e-mail delle
fatture differite). Per questo motivo viene tenuta traccia dei documenti per i quali ¢ stato
eseguito il processo documentale per bloccare eventuali tentativi di riesecuzione. Cio avviene
attraverso la memorizzazione di un codice univoco per ciascun documento processato: in
un’apposita tabella il programma memorizza il log di ogni report generato identificato dal
“codice processo” (ad esempio: STFATDIFF) e dal “campo chiave” indicato sul processo
stesso (ad esempio: MVSERIAL). Se per una certa stampa (ad esempio stampa della fattura
con MVSERIAL= 0000002376) il processo risulta gia eseguito, il programma saltera o meno lo
specifico record a seconda che il processo sia 0 meno rieseguibile per la modalita prevista (e-
mail, fax, pubblicazione sul portale,...).

Piu destinatari di inoltro per report: I'inoltro automatico dei documenti (via fax, e-mail, ...)
deve essere indirizzato ai singoli intestatari degli stessi. Questa necessita ¢ particolarmente
sentita in molte stampe della procedura, tra le quali, fatturazione differita, ristampa document,

2—-2
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estratto conto, dichiarazioni di intento a fornitori, avvisi di bonifico, note provvigioni e solleciti.
I reports contenenti pit destinatari vengono spezzati creando tanti documenti quanti sono gli
intestatari (ovvero clienti e fornitori) ed inoltrati verso le opportune destinazioni (numero di fax,
indirizzo e-mail, ...). Cosi come i criteri di definizione del processo, i codici degli intestatari
vengono letti direttamente dal cursore di stampa. I relativi campi vengono utilizzati come
rottura per la creazione dei documenti, dando per scontato, pero, che il “Campo Chiave ” del
processo identifichi gia i singoli documenti; si presuppone quindi che non siano necessari
ulteriori criteri da utilizzarsi come rottura del cursore di stampa.

Compilazione automatica oggetto e testo di inoltro: allo scopo di agevolare linoltro
contemporaneo di molti documenti, ad esempio nel caso della fatturazione differita, il processo puo
essere automatizzato consentendo di parametrizzare “oggetto” e “testo” utilizzati per il frontespizio
del Fax, I'noltro dell’e-mail ed i parametri di archiviazione documentale. Tali espressioni devono
contenere stringhe di caratteri, funzioni Visual Fox Pro e richiami ai campi del cursore di stampa.

Una volta definiti processi e classi, al lancio di una stampa per la quale ¢ stato definito un processo di
stampa, invio e-mail, archiviazione e quant’altro, I'utente si trovera di fronte ad una print system
particolare rispetto a quella che viene proposta normalmente.

|

E'_Dncumenti di trasporto {vendite) / Interroga Ej@lﬁ
Docurnento || Dati generali | Spedizione | Elenco |
Causale: DDTVE [3] [DOT di vendita | Esercizio: 5003 |[3] |
DocN: 6] | Del{a7/02/2003 |

Cliente: Al OGICA

|E] |ﬂ\nalisi Progetti Software stlilist) N g = (
Scanner

Lingua Stampante Murmero copie .ﬁ |j oo E] 2
| & 1]

Stampa suFile Mame File

| | a ¥ 3 @

Q

Dettaglio

Stato di avanzamento del processo

Esequi

‘gﬁ?pl:ma [
0% 259 S0% 75%

ScontiImagg-ni=| -2,DD|+| -1,Dc||+| D,EID|+| U,DU|

Lotto: [MAHAHR-REL. 2.0 [*) CfRicava: [COSTIGEN Metto riga: 1.347,37
Uhbicazione: |CARICO |E| Commessat | REVOLLTION E] Valore Fiscale: 1.347,37
Ubicazione coll, :| | Totale righe: 1.347,37

= 2 e 2 = ?%ga.
AR 1N AR
Drati Riga Saldi Ukt prezzi Costi "Yaria note| | Tracciab,

Fig. 2.1- Print System Processo Documentale

Uscendo dalla print system del processo documentale viene proposta la print system standard, a
meno che il processo non sia obbligatorio (in tal caso uscendo dalla print system del processo si esce
senza che venga proposta quella standard).

PROCESSO DOCUMENTALE 2—-3
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B Documenti di trasporto [vendite) / Interroga

Docurnento || Dati generali | Spedizione | Elenco |

Eau53|E=|DDT\."E |E] |DDT di vendita |
Dnc.N.:|

£ |I| | Del=|2?f02f2003 |

|E] |ﬂ\nalisi Progetti Software sriflist)
isting: [ i I amhbic: [ 3 cecooo

Cliente: Al OGICA

Lingua Stampante Murmero copie

| CIL 1]

Stampa su File Mome File

PDF ~ | | DOCUMENTI_DI_TRASFORTO_(VENDITE}.PDF S
pz.3alual

| e " e = 7 —
‘ IENE () - @ & e
Anteprima Stampa (Opz. Stam Encel E-mail e Fax
ScontiImagg-ni=| —2,DD|+| —1,DE||+| DJEID|+| EI,DE||
Uhbicazione: |CARICO |E] Commessa: E] yalore Fiscale:
Ubicazione call, :| |E] Totale righe:
7 2 | S 2 = ?%EE
SF G| W || G
|Qat| Riga Saldi gl:;rezzi Costi o "Yaria note| | Tracciab,

Fig. 2.2 - Print System Standard

Vediamo nel dettaglio i campi della print system del processo documentale:

Lingua

Campo in cui ¢ possibile selezionare la lingua di stampa. Il programma elenca nel
menu a tendina 1 codici ISO delle lingue per le quali ¢ prevista la traduzione in fase di
stampa. E” possibile effettuare il processo di stampa nella lingua desiderata agendo
sulla combo della print system e selezionando la lingua interessata.

% La traduzione a runtime dei report su processo documentale richiede la specificazione della variabile L.UCODISO

sul processo stesso.

Regole di composizione della combo box “Lingua”:

La combo box “Lingua” appare diversamente configurata nel caso in cui sia installato o meno il
modulo del Document Management:

e  CON Document Management installato si possono presentare i seguenti casi:

o stampa di piu documenti con piu lingue: in tal caso, dovendo stampare un
gruppo di documenti in lingue diverse (STAMPA MISTA), nella combo viene
aggiunta la voce DESTINATARI (e, sotto, I'elenco delle altre lingue abilitate)

o stampa di uno o piu documenti con una sola lingua: in tal caso la lingua
selezionata (unica per tutti i documenti selezionati) viene evidenziata con 1 seguenti
caratteri “<<”

o stampa di uno o pitt documenti senza identificazione di lingue (sono presenti
tutti 1 codici ISO ma l'intestatario/1 ha/nno come lingua impostata una lingua diversa
da quelle che hanno i codici ISO): viene proposto l'elenco di tutte le lingue abilitate

2—4 PROCESSO DOCUMENTALE
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Sia l'anteprima che I'esecuzione del processo avviene nella lingua scelta dall'operatore. Per il
corretto funzionamento ¢ necessario impostare la variabile LUCODISO nel campo lingua dei
processi.

e SENZA Document Management installato:

o Lacombo elenca solo le lingue per le quali ¢ stato abilitato il check “Abilita traduzione
stampe a runtime” nella corrispondente anagrafica (se nessuna ha questo check,
compatre la lingua di progetto, ITA).

o Per le stampe relative ad un intestatario nella cui anagrafica sia stata specificata una
lingua per la quale risultano valorizzati il codice Iso ed il check “Abilita traduzione
stampe a runtime” nella corrispondente anagrafica, verra automaticamente
valorizzato quel particolare codice Lingua.

Y Anteprima/Esegui/Dettaglio

Dettaglio

Sulla print system relativa ad un processo documentale appariranno disabilitate alcune scelte come
Iassociazione Report/Stampante o la possibilita di “stampare su file”, mentre tisultano accessibili i

bottoni per la modifica del report (corrispondente alla funzionalita per amministratori accessibile
mediante ALT+F12), quello per anteprima (se previsto dal processo), quello di esecuzione delle

operazioni previste e quello di dettaglio per la consultazione dell’elenco di operazioni che dovrebbero
essere eseguite con la specifica di quanto la procedura non pud portare a termine e relativa
motivazione.

B Log esecuzione processo documentale

Processo: |DDT || Ukente: | 1 | |,5dm|n|5tratgr | \3.\
Data: Intestatario: I:I Bice:;a
Processo Data Ora Oggetto T Intestatario Print | email | FAX | CPZ | Plie WE | Arch Ragione s A
ﬁ \7/06/2008 14:26:00  DDT Mum.3 del 01/02/2008 € BIAMCH : i
DoT 17/06/2008 14:26:01  DDT MNum,4 del 04/03/2008 i ANALOGICA
ooT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum.6 del 04/03/2008 C TRESAMAEXPORT
DoT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum.? del 04/03/2005 C ANALOGICA
DoT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum.& del 06/03) 2005 C AMALOGICA
ooT 17/06/2008 14:26:01  DDT MNum,9 del 06/03/2008 2 BIAMCHI
ooT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum, 10 del 06f0372008 i ANTICHITA
DoT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum.11 del 04f06/2008 C ANALOGICA
ooT 17/06/2008 14:26:01  DDT Mum.12 del 11f06/2008 C MASSONE i} Massone
v
I« 3
flullall@ ‘
¥ | | Stampa Legenda Esci

Fig, 2.3 - Log Esecuzione Processo

Nell'ipotesi in cui il processo non sia di tipo “Obbligatorio”, é possibile non eseguire il processo (premendo il bottone
“Esc”); a quel punto compare la print system nella sua forma standard. Se invece il processo é di tipo
“Obbligatorio”, la mancata esecuzione del processo non fa comparire la print system standard.
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—7 Processi documentali

In questo archivio ¢ possibile definire i processi documentali definendone anche tutti i parametri in

modo tale che siano eseguibili nel momento in cui si utilizzano determinati report presenti nell’output
utente.

B Processi documentali / Modifica

Processo || Autorizzazioni | Permessi Corporate Porkal | |

Codice processo: |DDT | |Stampa, Arch, ed inoltro DOT | [ obbligataria

Classe documentale: |DDT |B |ﬁrchiviazi0ne DOT Ernessi | [+] mantieni log
Attivita processo
Attivica: [ Stampa email Far Postalite WE Corporate Portal Archiviazione

i ibile: ¥ 5i Si Si Si w5 Si
Rigseqguibila: [ Csi Osi [si ! Csi . max allegati:l:l
Repart Descrizione
LERYYGSYE_DDT.FRX [...] Documenti di trasposrto |
QUERY\GSWECDDT . FRX [I] DOT con dettaglio Esplosione Cormponent

Campo chiave: |MV5ERIAL |

Intestatario: |y TIPCON-+MVCODCON | Lingua: | UCODISO |
Tipo sede: |Com'eg’]a a | Codice sede: | |

Per conto di: | |

Crggetta: |'DDT Murn, +alltrim (str (MYNUMDOC, 6,07 )+space( 1+ 'del’ +space(1+dtoc (MYDATDOC) |
Testa: |'DDT - '+g_meseimonth (MyDATDOC )+ +str (yearMyDATDOC ), 4,00+ chr(13) |
Filtro avanzato: |y TIPCOM=""" 23

Fig. 2.4 - Scheda principale della maschera Processi Documentali
Di seguito la descrizione dei campi:

Codice processo

Codice e descrizione del processo documentale.

M Obbligatorio

Se il check “Obbligatorio” viene attivato, I'utente avra la possibilita di eseguire solamente il processo
documentale oppure di visionare 'anteprima di stampa, mentre gli sara precluso I'accesso alla print

system standard. In caso contrario sara disponibile, all’uscita del processo, anche la normale maschera
di stampa.

i Mantieni Log

Se attivato, mantiene il log di dettaglio di ogni esecuzione del processo.
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Classe Documentale

Codice della classe documentale (presente nel relativo archivio) da legare al processo documentale.
Nel caso sia prevista opzione di “archiviazione”, il documento in formato PDF sara memorizzato
nella cartella specificata sulla classe ed eventualmente associato ad una tabella dopo la compilazione
degli attributi di archiviazione definiti sulla classe stessa (ad esempio, una fattura memorizzata puo
dover essere associata all’anagrafica del relativo cliente al fine di ricercarla in modo piu celere).

M Stampa, e-mail, FAX, PostaLite, We, Corporate Portal, Archiviazione

Questi checks consentono di prevedere per il processo in questione di consentire o meno le
corrispondent attivita nel momento della sua esecuzione. Affinché un processo consenta di inviare e-
mail massivamente piuttosto che pubblicare dati sul portale, ecc. ecc., ¢ necessario attivare in modo
specifico il relativo check. Tale impostazione sara considerata assieme alle autorizzazioni specificate
per utenti/gruppi (elencate nella pagina “Autorizzazioni”) ed alle attivita indicate su ciascun
destinatario del flusso (nell’anagrafica clienti, fornitori e agenti) determinando le attivita da eseguire
per ogni flusso di stampa previsto dal processo.

In dettaglio le attivita consistono nell'inoltro del report verso la stampante predefinita (tenendo conto
delle impostazioni nell’archivio Associazione Report/Device), verso il Fax, e-mail, Net-Folder (WE)
specifici per ciascun destinatario (definito dal campo “Intestatario” del cursore di stampa, descritto nel
dettaglio) oppure verso un flusso PostaLite e verso il sistema di archiviazione (in base all'impostazione
della classe documentale associata al processo).

M Rieseguibile
Per ogni attivita di processo ¢ possibile definire se la stessa ¢ rieseguibile piu volte oltre la prima. Il
programma tiene traccia delle attivita svolte per ogni processo, memorizzando se sono andate a buon
utilizzando un’apposita tabella del database (Log sintetico processi — PROSLOGP): la chiave di
ricerca per Iidentificazione delle attivita svolte per un certo report ¢ quella definita sul processo in
“Campo chiave” (ad esempio, MVSERIAL per 1 documenti).

M Anteprima

Il check ¢ attivabile previa attivazione dell’attivita “stampa” sul processo: consente di avere
un’anteprima della stampa oggetto del processo documentale dalla print system di esecuzione del
Processo stesso.

N. max allegati

Questo campo ¢ editabile solo previa attivazione dell’attivita “WE” sul processo e consente di definire
il numero massimo di allegati per messaggio e-mail destinati alla Net-folder.

Dettaglio processo

Nei dati di dettaglio possono essere elencati tutti i report dell’output utente per i quali deve essere
utilizzabile il processo documentale in questione.

Report

Il nome del report (ricavato in base alle informazioni dell’output utente) costituisce campo chiave
della tabella di dettaglio dei processi: questo consente di evitare che lo stesso report possa essere
associato a piu processi contemporaneamente.

(? Per ogni report puo essere definito un solo processo documentale. La procedura avverte dellincongruenza con
apposito messaggro.
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B Processi documentali / Nuovo |Z||E|E|
JM| Autorizzazioni | Permessi Corporate Portal | |
Codice processo: |DDT2 | |DDEumenti di trasparto | [] obbligatoria
Classe documentale: |DDT | |Archi\tiazic:ne DDT Emessi | [IMantieni lag

Attivita processo
Attivitd: [ Stampa email [Jrax  [PostaLite [JwEe [ Corporate Portal [ Archiviazione

Rieseguibile: M.max allegati: I:l

Fepart ad hoc REVOLUTION _
ﬂ Esistonu:_u altri processi (s, DDT)_dgFiniti pet il repart selezionata, -

. Per ogni report deve essere definito un solo processo documentale
v

Campa chiave: | |

Intestatario: | | Lingua: |

Tipo sede: | F Codice sede: |

Per conto di: | |

Oggetto: | |

Tesko: | |

Filtto awanzato: ~

Fig, 2.5 - Report e processi

Descrizione

Descrizione del report selezionato da output utente

Campo Chiave Processo

Indica il campo (o I'insieme di campi, combinati con un’espressione Visual Fox Pro) del cursore di
stampa da utilizzare come chiave del documento che viene processato. L’esecuzione di un processo
provoca la scrittura nell’archivio di log (dettagliato e sintetico) di un record con tale valore. Per le
attivita di processo non rieseguibili viene effettuato preventivamente un controllo sulla presenza di
una chiave uguale nell’archivio di log sintetico dei processi (PROSLOGP) e se viene riscontrata
Iesistenza di un record con il campo “Valore Chiave Processo” (LSKEYVAL) uguale a quello del
documento processato, l'attivita verra “saltata” e ne sara data informazione nei “dettagli processo” e
nel log dettagliato (se memorizzato). Nel caso, invece, di processi rieseguibili il log sintetico viene
semplicemente aggiornato.

I1 campo chiave svolge un’altra importante funzione: rappresenta il codice di rottura per suddividere il
cursore di stampa in sotto-cursoti da processare separatamente. Effettuando una ristampa document,
se nel processo ¢ stato indicato come campo chiave “MVSERIAL”, la procedura spezzera il flusso di
stampa in tante parti quanti son i documenti da stampare perché ognuno di essi potra avere una
destinazione diversa (e-mail, fax, Corporate Portal, ...) a seconda di quando definito per il
destinatario. Il nome del file generato ai fini dell’archiviazione ¢ dato dalla seguente combinazione:

<Codice_Processo>_<Valore_Chiave_Processo>.pdf

Ad esempio il file PDF della fattura generata dal processo STFATDIFF con seriale 0000000187 sara:
stfatdiff_0000000187.pdf

2—8
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Intestatario

Indica P'insieme di campi, combinati con un’espressione Visual Fox Pro, del cursore di stampa che
contiene la tipologia e il codice dell'intestatario al quale puo essere inoltrato il documento via fax, e-
mail, WE, ecc.. I dati per I'invio devono essere letti dall’anagrafica clienti, fornitori, agenti o
nominativi, quindi le uniche tipologie previste sono:

¢ “C” periclienti

¢ “F”’ peri fornitori

¢ “A” per gli agenti

¢+ “N” per i nominativi

% 87 da per scontato che l'inoltro antomatico di documenti e simili possa avere senso solo per clients, fornitors, agenti e

nominativi. 1/ codice tipologia deve precedere il codice del cliente, fornitore, agente o nominativoe. Ad esempio, per i
documenti di - acquisto/ vendita l'intestatario  potrebbe essere <MV TIPCON+MIV'CODCON>  gppure
<A+MVCODAGE>.

Lingua
In questo campo ¢ possibile indicare la variabile da utilizzare per la traduzione dei report. Se il campo
viene valorizzato deve essetlo con il seguente valore: “LUCODISO”. Lindicazione di tale variabile
consente di ottenere la traduzione automatica del report da inoltrare in base alla lingua
dell’intestatario.

% Per un corretto funzionamento della traduzione del report ¢ necessario che nell'archivio lingne sia valorizzato
correttamente il codice Iso della lingna.

B Lingue / Modifica

Lingue || |

Codice:

Descrizione: |Lir'|gua Inglese

Codice 150 ahilita traduzione stampe a runtime

Fig, 2.6 - Lingue
Si possono presentare diverse casistiche:

(a) stampa di pit documenti con piu lingue (es. fatturazione differita, ristampa documenti): in tal caso,
dovendo stampare un gruppo di documenti in lingue diverse (STAMPA MISTA), nella combo viene
aggiunta la voce DESTINATARI (e, sotto, I'elenco delle altre lingue abilitate)

(b) stampa di uno o pit documenti con una sola lingua: in tal caso la lingua selezionata (unica per tutti
1 documenti selezionati) viene evidenziata con <<

(c) stampa di uno o piu documenti senza identificazione di lingue (sono presenti tutti i codici ISO ma
l'intestatario/i ha/nno come lingua impostata una lingua diversa da quelle che hanno i codici ISO):
viene proposto l'elenco di tutte le lingue abilitate. Sia I'anteprima che I'esecuzione del processo avviene
nella lingua scelta dall'operatore
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Nel caso in cui il campo lingua non venisse valorizzato, ¢ comunque possibile effettuare il processo
nella lingua desiderata agendo sulla combo box della print system e selezionando la lingua desiderata
(anche solo per visualizzare 'anteprima).

Tipo Sede

Niessuna L’utente ha la possibilita di selezionare la sede da cui poter trarre i dati
Generico | per linoltro del documento (ad esempio, I’ e-mail) che si intende

e considerare ai fini dell'esecuzione dell'attivita di processo.
Faffurazione
Pagameantfa

Safacita

Resiganra

Sraf. g, Sogg. ALR.
Amminstradiva

Specificando il tipo sede sul processo, la procedura effettua i seguenti

controlli:

¢ se nell'anagrafica dell'intestatario del documento da processare esiste una sede con la stessa
tipologia specificata nel processo (ad esempio, fatturazione) la procedura considera l'inditizzo ivi
specificato, se presente (ignorando percio quello generico eventualmente presente nella cartella
principale dell'anagrafica) altrimenti il processo non risultera eseguibile e verra segnalata la
mancanza dell'indirizzo e-mail della sede nel dettaglio del processo;

¢+ se nell'anagrafica dell'intestatario del documento da processate non ¢ stata definita una tipologia
sede uguale a quella del processo documentale, la procedura verifica che sia presente un
indirizzo nei dati anagrafici generali e solo in caso contrario il processo documentale non
risultera eseguibile;

Codice sede

&

In questo campo ¢ possibile inserire I'espressione Visual Fox Pro che restituisca come risultato il
codice della sede di riferimento. In questo modo la procedura ricava I'indirizzo da utilizzare per I'invio
del documento direttamente dalla “sede” di destinazione metce insetita sul documento interessato dal
processo documentale.

Specificando il codice sede sul processo, la procedura effettua i seguenti controlli:
*+ se nel documento ¢ stata specificata una sede, il programma ricerca l'inditizzo e-mail sulla stessa
sede dell’anagrafica cliente/fornitore e lo utilizza per invio. Se tale inditizzo non esiste il
processo non risultera eseguibile e sara segnalato come tale nel dettaglio del processo;

+ se nel documento non ¢ stata definita alcuna sede la procedura ricerca I'indirizzo eventualmente
indicato nei dati anagrafici principali e solo in mancanza di questo il processo non risultera

eseguibile

Linserimento di un valore nel campo “Codice sede” fa si che antomaticamente venga portato a “Nessuna” quanto
Specificato come valore nella combo box “Iipo sede”.

I due dati sono gestiti in modo esclusivo: si utilizza il “Iipo sede” gppure il “Codice sede”

Per conto di

In questo campo ¢ possibile inserire 'espressione Visual Fox Pro che restituisca come risultato il
cliente per conto del quale si effettua la vendita (ad esempio, MVCODORN, che rappresenta il
campo del cursore di stampa che contiene il codice del cliente inserito nel “Per conto di” sul
documento). Lutilizzo del campo “per conto di” sia sul processo documentale, sia sul documento,
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consente di inviare la stampa all'intestatario del documento stesso e/o al cliente per contro del quale si
effettua la vendita (il soggetto per conto di ¢ quello che dovra ricevere la fattura).

% Per poter inserire il “Per conto di” sul processo documentale é comunque necessario valorizzare il canpo

“Intestatario”. Un processo documentale cosi impostato consente di- gestire linvio simmultaneo della stampa
all'intestatario e al soggetto “per conto di”: entrando nei dettagli del processo prima dell esecuzione, si potranno
riscontrare almeno due righe relative allo stesso documento, una per l'intestatario e una per il soggetto “per conto di’”
con [evidenza delle attivita che possono essere portate a termine.

Specificando il “Per conto di”” sul processo, la procedura effettua i seguenti controlli:

¢ Se lespressione inserita sul campo del processo restituisce il codice di un intestatario, la
procedura ricerca per tale soggetto 1 dati per I'invio della stampa ed esegue il processo. Se 1 dati
per 'invio non sono disponibili, allora il processo non sara eseguibile per il soggetto “per conto
di” e ne sara data evidenza nel dettaglio del processo stesso.

¢+ Se lespressione restituisce un valore “vuoto” (perché sul documento non ¢ presente il soggetto
“Per conto di”) il processo documentale non sara eseguibile per impossibilita di valutazione del
destinatario.

(? Nel caso in cui si sia parametrizzato un processo documentale che prevede ['invio di file a Cpz e nel processo in

questione si sia valorigzato il campo “Per conto di”, la procedura proporra nel dettaglio del processo il codice di
errore “97 - [Servizi Corporate Portal] Intestatario (per conto di) non abilitato per invio a Corporate Portal da
processo documentale” (warning di colore giallo).

Cio significa che il record nella divulgazione dati verra commungue prodotto, ma i permessi eventualmente inseriti
nella divulgazione per lintestatario “Per Conto di” non risulteranno valutabili da Corportate Portal (perché non
gestito).

Oggetto e Testo

In questi campi possono essere inserite espressioni Visual Fox Pro per la costruzione parametrica di
stringhe sulla base dei dati presenti sul cursore di stampa. 1l risultato delle espressioni viene utilizzato
per Poggetto ed il testo delle e-mail, per i dati di frontespizio del fax (se deve essere stampato) e per
Iarchiviazione documentale nel qual caso vengono utilizzati rispettivamente per descrizione e note
aggiuntive dell'indice documento generato.

Filtro avanzato

In questo campo ¢ possibile definire delle condizioni (tramite espressione Visual Fox Pro) al verificarsi
delle quali il processo verra eseguito, in caso contrario, il processo evidenziera nel dettaglio che
Pesecuzione dell’attivita non ¢ eseguibile perché la condizione indicata come filtro avanzato non ¢
soddisfatta. Ad esempio, per far si che un processo relativo alle stampe dei documenti possa essere
eseguito solo per i clienti ¢ sufficiente definire come filtro avanzato: MVTIPCON="C’.

Autorizzazioni Processo Documentale

Una volta definite le attivita eseguibili nell'intero processo ¢ possibile definire le autorizzazioni
affinché le attivita possano o non possano essere lanciate da determinati utenti della procedura. E’
possibile abilitare utenti e/o gruppi all’esecuzione delle attivita di processo e, eventualmente, definire
condizioni particolari per quanto riguarda il filtro avanzato combinando leffetto di tale filtro con
quello presente nella maschera principale del processo.
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B Processi documentali / Modifica

Processo || Auborizzazioni || | |
2eq. Saggetta Utente/gruppo Stampa  emal Fax  Plite CPZ  WE  Archivia Anteprima
10| tants ~ 1 Adrinistrator ~
20| seynpo " 3 [+] Commerciale F
v
Filtro avanzato: |y TIPDOC = FADIF' A
.

Fig, 2.7 - Autotizzazioni Processo

Sequenza

&

Ogni riga relativa a filtri ed attivita del processo ha un numero di sequenza, al fine di indicare alla
procedura 'ordine di valutazione dei filtri. La sequenza incide anche sull’ordine di visualizzazione.

Per ogni stampa vengono considerate solo le antorizzazioni della prima riga per la quale le condizioni di filtro sono

soddisfatte).

Soggetto

Le autorizzazioni all’esecuzione delle attivita possono essere relative ad Utente o Gruppo.

Utente-Gruppo

Identifica il numero dell’utente o del gruppo (in base all'impostazione del campo precedente) per il
quale attuare il filtro.

Filtro Avanzato

Al pari del’omonimo campo sulla maschera principale del processo, ¢ possibile definire delle
condizioni (tramite espressione Visual Fox Pro) al verificarsi delle quali il processo verra eseguito, in
caso contrario, il processo evidenziera nel dettaglio che l'esecuzione dell’attivita non ¢ eseguibile
perché la condizione indicata come filtro avanzato non ¢ soddisfatta. La combo box consente di
definire il rapporto tra questo filtro e quello sulla pagina principale: le condizioni possono essere
abbinate in modalita “And” (devono essere valide entrambe), “Or” (almeno una delle due valida) o
“Sovrascrive” (la seconda condizione sostituisce la prima).
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M Check Stampante, Fax, E-Mail, Net-Folder, Posta Lite, Cpz,
Archiviazione, Anteprima

Questi checks dettagliano le attivita che possono essere eseguite dall’utente che lancia la stampa legata
al processo documentale. La logica seguita ¢ simile a quella gia adottata per definire i privilegi di
accesso sulle maschere: (sicurezza procedure): se non ¢ presente nessuna autorizzazione tutti gli utenti
eseguono tutte le operazioni previste; se si inserisce una sola riga di autorizzazione allora potranno
eseguire le attivita solo i soggetti esplicitamente autorizzati (gli utenti amministratori non fanno
eccezione).

Permessi Corporate Portal

La sezione relativa ai permessi Corporate Portal ¢ attiva solamente per i processi che prevedono la
pubblicazione dei dati sul portale.

E’ possibile specificare il tipo di permessi di base (riservato o pubblico), il codice della Web Folder in
cui dovranno essere trasferiti i files (PDF) generati dal processo documentale, espressione Visual Fox
per la costruzione del nome del file, il tipo e la chiave documento (necessari per collegare i PDF alle
testate dei documenti pubblicati sul portale) ed 1 permessi specifici per ogni tipo destinatario (se 1
permessi base sono di tipo “Riservato”).

B Processi documentali / Modifica

Processo | Autotizzazioni |[F‘ermessi Corporate F‘u:nrtal“ |

Permessi base: (3) Riservato CPZ falder: | 40 ||D0cumenti Gestionali - DDT |
# B0 (/% CUSTOMER /20_DD T /%L OCATION o/ | |psramet

Marne File: |'DDT Murn, +alltrirnste (MY RUMDOC, 6,0 +space(1 )+ 'del’ +space( 1 +DTOC(MYDATDOC) |

Tipa: |DOCUM Chiave docunmenta: |IIF(EMF‘T(NVL(M\-"SERWEB,")), 'G'+MWSERIAL, MWSERWER) |
Riga Tipo Gruppo  Espressione per dienteFornitore/agente PR R W D
10 Ghantairomitore 20 2] My TIPCOM+MVCODCON O ~¥O0
20 Agente v 30 2] MycoDaGE Y00
30 gypoo “ 110102 T [+l

Fig, 2.8 — Anagrafica Query — Permessi Corporate Portal

Analogamente a quanto previsto sulla maschera di 'Invio documenti a Corporate Portal' utilizzabile da
print system, esistono dei controlli che impediscono di effettuare determinate operazioni (es:
selezione di un Gruppo per dati da pubblicare su “company” folder).

Permessi base

Le opzioni possibili sono:
* Riservato: il file pubblicato sul portale sara accessibile solo da parte di specifici utenti del
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portale. In tal caso, occorre definire 1 privilegi di accesso nella parte sottostante.
* Pubblico: il file pubblicato sara collocato in una cartella di tipo “Common”. In tal caso i
privilegi di accesso vengono ignorati.

CPZ Folder

=

In questo campo occorre indicare una delle cartelle definite nell’archivio “Folders portale”. Ia
selezione deve essere coerente rispetto ai permessi base, ad esempio non ¢ possibile selezionare una
cartella di tipo “company’ se il permesso base ¢ su “pubblico”.

In una cartella di tipo “common” possono essere pubblicati file “riservati” o ‘pubblici”, mentre in una cartella di
tipo “company” possono essere pubblicati solo files “riservati”.

Nome file

Tipo

In questo campo puo essere indicata 'espressione Visual Fox per la costruzione del nome file alla
stregua di quanto previsto per la definizione dell’Oggetto e del Testo del processo documentale.

Allo stato attuale l'unico valore inseribile in questo campo ¢ "DOCUM". Questo dato ¢ indispensabile
per permettere al portale di creare automaticamente 1 riferimenti ai files PDF pubblicati rispetto alle
testate dei documenti anch'esse pubblicate sul portale. A tal fine ¢ necessario parametrizzare in modo
corretto anche il campo successivo: "chiave documento"

Chiave documento

In questo campo deve essere definita un'espressione visual fox che restituisca come risultato la chiave
di ricerca della testata documento pubblicata sul portale al quale legare i files PDF pubblicati. La
chiave di ricerca per creare questo legame deve essere MVSERWEB per i documenti ricevuti dal
portale (ordini), mentre deve essere 'G'+MVSERIAL per le testate dei document creati sul gestionale.
A tale scopo ¢ utilizzabile la seguente espressione:
HNFEMPTYNVLMVSERWEB,"),'G'+MVSERIALMVSERWEB)

La parametrizzazione opportuna dei campi "Tipo" e "Chiave documento" consentira di vedere sul
portale le informazioni di testata dei documenti (ordini, DDT, Fatture,..) in specifici cruscotti
(Tracciabilita, DMS - Documenti aziendali,...) e di avere a disposizione il link per I'apertura del PDF
referenziato.

v Parametri

Questo bottone consente di accedere alla maschera dei parametti per poter definire espressioni visual
fox utilizzabili al fine di determinare le variabili eventualmente contenute nel path della “folder
portale” selezionata. Le espressioni indicate dallutente possono essere “assegnate” a specifiche
variabili globali:
¢+ g ZCPMONTH: utilizzata per sostituire la variabile “/%eMONTH%” eventualmente utilizzata
nel path della “folder portale”
¢+ g ZCPYEAR: utilizzata per sostituire la variabile “%0YEAR%” eventualmente utilizzata nel
path della “folder portale”
¢+ g ZCPLOCATION: utilizzata per sostituire la variabile “%LOCATION%” eventualmente
utilizzata nel path della “folder portale”
¢+ g ZCPDOCTYPE: utilizzata per sostituire la variabile “%DOC_TYPE%” eventualmente
utilizzata nel path della “folder portale”
¢+ g ZCPCUSTOMER: utilizzata per sostituire la variabile “%CUSTOMERY” eventualmente
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utilizzata nel path della “folder portale”
¢+ g ZCPAGENT: utilizzata per sostituire la variabile “%AGENT%” eventualmente utilizzata
nel path della “folder portale”

B Definizione parametri / Interroga

‘ariahile globale
g_sCPCUSTOMER. ALLTRIM({AMDESCRI) | b
g_LCPLOCATION IIFEMPTY (ML (MY CODDES, ")), Predefinita’, ALLTRIM{MWCODDES ) )

L

Fig, 2.9 — Definizione parametri per path

Lntilizzo delle variabili parametriche ha lo scopo esclusivo di definire in che modo devono essere create le cartelle nel
record della “divunlgazione dati” e di consegnenza sul portate. Non hanno nessuna fungione di filtro.

Nel dettaglio della scheda ¢ possibile definire i permessi (che saranno considerati solo se “permessi
base” ¢ impostato su “Riservato”). E” possibile stabilire privilegi di accesso per clienti/fornitori, per

p p priviiegt p > P
agenti o gruppi (codificati sul portale ed acquisiti in archivio specifico sul gestionale: non si tratta dei
gruppi utilizzati per la suddivisione degli utenti della procedura, ma di una suddivisione definita sul
portale e che coinvolge anche clienti/fornitori ed agenti, tant’e che anch’essi fanno parte di un
gruppo, 20 e 30, rispettivamente).

Nel campo di dettaglio “Espressione cliente/fornitore/agente” deve essere indicata 'espressione
basata sul cursore di stampa che restituisca come risultato la concatenazione dei campi corrispondenti
alle chiavi di ricerca della tabella conti (ANTIPCON+ANCODCON) per clienti/fornitori e della
tabella agenti (AGCODAGE) per gli agenti.

Per 7 processi documentali che hanno come intestatario un “nominativo” la definizione dei permessi Corporate
Portal non ha alcun senso perché i nominativi non sono gestiti da Corporate Portal Zucchetts.

I checks in corrispondenza della riga hanno i seguenti scopi:

¢+ PR: puo essere attivato solo per una riga del dettaglio. Se attivo significa che 1 files generati dal
processo saranno pubblicati nella cartella di tipo “company” relativa al cliente, al fornitore o
all’agente definiti sulla riga. Ad esempio, ¢ possibile pubblicare i pdf delle fatture nella company
folder deti clienti e, inserendo un’ulteriore riga di dettaglio, rendere accessibili tali files anche agli
agenti dei clientl.

¢ R:abilita i permessi di lettura del file

¢ W:abilita i permessi di scrittura/modifica del file

¢ D:abilita 1 permessi di cancellazione del file
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7 Processi documentali infopublisher

Questa funzionalita ¢ disponibile solo in presenza del modulo “Inforeader/Infopublisher” e consente
di parametrizzare processi documentali che permettono di inoltrare reports Infopublisher di tipologia
standard via e-mail oppure a “Corporate Portal” e di gestire eventualmente ’archiviazione automatica
degli stessi.

La pubblicazione dei dati da Infopublisher presuppone la predisposizione di una “query di rottura”
che ha lo scopo di generare piu report da una sola query infopublisher, ognuno dei quali avra uno
specifico destinatario in modo tale che ognuno di essi possa ricevere solo 1 dati di sua competenza (ad
esempio, pubblicazione dei dati del venduto con query di rottura che spezzi il flusso per agente o per
cliente). A tal fine ¢ pero necessario configurare opportunamente anche la query infopublisher per
quanto riguarda i filtri standard: nella fattispecie agenti, occorrera impostare un filtro per la
dimensione agente per evitare che i report generati contengano i dati di tutti gli agenti anziché solo
quelli del destinatario (come approfondito piu avanti).

B Processi documentali infopublisher, ! Modifica

Processo | Autarizzazioni | | |

Codice processo: |VENAEEMES | |VEN.&GENTE MESE | [ obbligataria
Classe docurnentale: | |B| | [Tmantieni log

ALtivita processo
Akkivita: email []corporate Porkal

Rigsequibile: M.max allegati: l:l

Query InfoPublisher Descrizione

EMAGEMESE Venduto per Agente-Mese ~

Query di rattura: |\ PROGR AMMI|AHRIEXEYQUER Y \GSARDAGE WOR (]

Intestataria: |'.~'-‘n.'+.-’-‘«GCOD.~'-‘n.GE | Lingua: |
Tipo sede: | | Codice sede: | |

Per canta di; | |

Cggetto: |"ufendut0 per agentemese; '+ALLTRIM(DTOC(_datsys1) |

Testa: |'Irwi0 venduto agente per mese' |

Fig. 2.10 - Processi Documentali Infopublisher

L’anagrafica dei processi documentali infopublisher ¢ per la maggior parte dei dati analoga a quella dei
processi documentali standard. Le uniche differenze sostanziali sono:
¢+ Le attivita che possono essere eseguite da processo sono solamente l'invio e-mail, 'invio a
Corporate Portal e I'archiviazione;
¢+ Le attivita sono sempre rieseguibili (il check non ¢ editabile ed attivo di default);
¢ Al posto della sezione “Report” ¢ presente la sezione “Query Infopublisher” che consente di
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“agganciare” un processo documentale alla pubblicazione Infopublisher;

2 <¢ <<

¢ La selezione di “lingua”, “tipo sede”, “codice sede” e “per conto di”” non ¢ possibile.

Per ogni query Infopublisher deve essere definito un  solo  processo  documentale. La  procedura avverte
dell'incongruenza con apposito messaggio.

Query di rottura

In questo campo ¢ necessario indicare la query da utilizzare per I'individuazione degli elementi di
rottura del report infopublisher che viene processato. Ad esempio, per inviare il report ad ogni agente,
bastera definire come query di rottura una semplice query che estragga I'elenco degli agenti (puo
anche essere utilizzata la query standard utilizzata per la visualizzazione zoom dell’anagrafica agenti).
I’alias della query utilizzato per il codice agente, dovra essere utilizzato sul campo “Intestatario”. Nel
caso specifico si potrebbe utilizzare come query di rottura per lelenco degli agenti la
GSAROAGE.VQR (presente nell'installazione standard di ad hoc) e definire nel campo Intestatario la
concatenazione ‘A’+AGCODAGE (dove AGCODAGE corrisponde all’alias della query di rottura).
II file generato per I'invio tramite e-mail oppure a Corporate Portal ¢ determinato dal normale nome
della query infopublisher seguito da una parte casuale che ne garantisce I'univocita. Nel caso in cui il
processo preveda anche archiviazione documentale, il nome del file archiviato sara uguale a:
<Codice_Processo>_<Intestatario>.irp

B Indici documenti f Modifica

Indici documenti || Informazioni allegato || Attributi di ricerca | |

Modalita archiviazione: | |

Tinalogia allegato: |DOC |E] |D0cument0 | [ allegato principale [ Pubblica su web

Classe allegata: |DOCU[\-|E] |Generi|:c| | [ Formata elettronico

Percorso std: |c:‘;prDgrammi\ahr\e}{e‘;documenti‘;infapublisher | Raggrupp.: I:l

Percorso assoluto: |c:‘lpmgrammi\ahr\exe\dacumenti\infapublisherRDEMO‘l |

Nome File archivisto: 'WENAGEMES_A003.irp |

Inizio waliditd Fire waliditd

12/06/2008 | |01/01/3000 |

Fig, 2.11 - Indici Documenti

Intestatario

&

Indica I'insieme di campi, combinati con un’espressione Visual FoxPro che restituisce come risultato
tipologia e codice dell'intestatario al quale puo essere inoltrato il report Infopublisher.

Nel caso in cui sia necessario inviare al destinatario solamente i dati di sua competenza (ad esempio invio all agente
del venduto filtrando sui documenti a lui riferiti) la definizione della sola query di rottura non e sufficiente. E’
indispensabile definire anche i “filtri standard” sulla query infopublisher utilizzata.

Ad esempio, nel caso di invio report del venduto agli agenti, se 'alias della query di rottura che
contiene il codice agente si chiama AGCODAGE, sulla query infopublisher per la dimensione
corrispondente al codice agente (ad esempio D_AGCODAGE) occorrera impostare il filtro
AGCODAGE.

PROCESSO DOCUMENTALE 2—-17



DOCUMENT MANAGEMENT - AD HOC REVOLUTION

2 Query
Tahles | Fields, Group By and Order By |J0in| Fiter | Filter Parameters | Note |
Description Marme Alias [Distinct Order By
Cadice agente AGENTI.AGCODAGE AGCODAGE |4 : ~
Descrizione AGENTIAGDESAGE AGDESAGE Delete Field
Indiriza AGENTI.AGINDAGE AGINDAGE
Delete Order
Delete Group b
Group B

(3
€

Fig. 2.12 - Query di rottura (GSAROAGE.vqp)

Presupposto fondamentale per impostare 1 filtri standard ¢ conoscere almeno il nome delle
dimensioni utilizzate nel Mart relativo alla query Infopublisher: a tal fine ¢ sufficiente aprire
Inforeader selezionando la query per la quale si intendono impostare i filtri e cliccare sul bottone
“Gestione Codici e Descrizioni”.

M Filtri report InfoPublisher f Modifica

Seq. Dimensione Tipo Filkro Filtro Az, Rem.
BT D_4GCODAGE = | PAGCODAGE? HOO~
w
Dialog:| | [:]

Fig. 2.13 — Filtri Standard query Infopublisher

La funzione di pubblicazione dati Infopublisher consentira di dare avvio al processo documentale per
tutte le query per le quali ¢ previsto il processo. Le query con processi documentali associati sono
contraddistinte dalla colorazione gialla. Per queste query viene eseguito esclusivamente il processo
documentale e non anche la generazione del file previsto sulla query infopublisher come “file di
destinazione”.

2—18

PROCESSO DOCUMENTALE



AD HOC REVOLUTION -

B Generazione dati InfoPublisher

DOCUMENT MANAGEMENT

Gruppa di query: |VENDUTO [#] venduto |
[ ] Attiva informazioni avanzate dilog @ @
Frocazen documantale assaciafo ok Esdi
Riga ey Descrizione Proce: »
10 WEMCLIDOC Yenduko per Cliente dettagliato per Documento
20 WEMCATDOC Yenduto per Categoria Commerciale dettagliabo per Documento
30 WEMZOMADDT Yenduto per Zona dettagliato per Documento
40 YEMAGEDCC Yenduko per Agente dettagliako per Documento
50 WEMPAGDOC Yenduko per Modalitd Pagamento detkagliabo per Documento
a0 YEMCLISEDED Yenduto per Cliente/Destinazione dettagliato per Documento
70 YEMAGEMESE }venduto per Agente-Mese | vENA|
¥
I« »
= Q)
Log Dt Proc,

Fig. 2.14 - Pubblicazione dati Infopublisher.

Per le query infopublisher associate a processi documentali non solo ¢ possibile consultare il Log della
pubblicazione ma anche il dettaglio del processo.

B Log esecuzione processo documentale

Processo: [VENAGEMES |3 Utente=| 1||Administrator | Q
-—h
Data: |13/06/2008 Intestatario: I:l Rice::a
Processa Data Ora 0ggetka T Intestataria Print | email FaAx  CPZ | Plite | WE | Arch Ragione 5 .4
13j06/2008 17:15:56  Wenduto per agentejmese: L3j06/200i4 001 [
VEMAGEMES  13/06/2008 17:15:56  Wenduto per agentefmese: 13/06/200i4 003 Carli Save
VEMAGEMES  13/06/2008 17:15:56 Wenduto per agentefmese: 13/06/200:4 007
VENAGEMES 13/06/2008 17:15:56  Wenduto per agentefmese: 13/06/200: 4 Capo
VEMAGEMES 13/06)2008 17:15:56  Venduto per agentefmese: 13062004 Max
VEMAGEMES  13/06/2008 17:15:56  Wenduto per agentefmese: 13/06/200i 4 ROSSI
9
< 5
e o
Sl || @
| | Stampa Legenda Esci

Fig, 2.15— Visualizzazione dettaglio processo documentale
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Nel caso in cui per lutente che effettna la pubblicazgione sia stata impostata la visnalizzazione dell'e-mail a

(f Sempre”  (nei “Servizi  fasc/ mail/ postalite...”), il processo  documentale  infopublisher  ignora  tale

parametrizzazione.
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I~ Log esecuzione processi

Per ogni processo documentale eseguito il programma memorizza un log dettagliato che fornisce le
informazioni su ogni attivita dello stesso evidenziando immediatamente quelle andate a buon fine e
quelle non eseguite.

Dopo aver selezionato un determinato processo ¢ possibile lanciare la ricerca ed ottenere I'elenco
delle attivita corrispondenti. La gestione ¢ sostanzialmente identica a quella che viene visualizzata
cliccando sul bottone “Dettagli” dalla print system di esecuzione del processo (in piu esiste la
possibilita di intervenire sulle selezioni)

(? 1] log viene archiviato solo per i processi documentali per i quali ¢ stato attivato il check ‘Mantieni 1.0g”
nell anagrafica del processo stesso, quindz, presupposto per interrogare la situazione delle attivita dei processi eseguiti
¢ aver attivato tale gpione.

Il cruscotto a disposizione evidenzia con diversa colorazione le operazioni previste ed eseguite
correttamente (in verde) e quelle eseguite con errori o avvertenze (rosso o giallo), con indicazione del
codice di errore o di avvertenza.

Tramite il bottone “Legenda” ¢ possibile visualizzare il significato dei codici di errore presenti sulle
attivita del processo fallite o terminate con avvertenze.

B Log esecuzione processo documentale

Processo: [DOT [#] 5tampa, Arch. ed inoltro DOT Utents: | Bl | aQ
\._J.\
Data: Intestatario: Rice::a
Pracesso Data Ora Oggetti T Intestatario Print | email  Fax  CPZ | Plte | WE | Arch Ragione 5 .
CDT 11006/20058 11:46:48  DODT Mum,3 del 01/02/2008 C BIAMCHI Bianchie
ooT 11J06/2008 11:46:48 DOT Mum.4 del 04/03/2005 C ANALOGICA - i) Analisi P
DoT 11J06/2008 11:46:48 DOT Mum.6 del 04032005 C TRESAMAERPORT - il Tresana
DoT 11J06/2008 11:46:48 DOT kum.7 del 04032005 C ANALOGICA - i) Analisi P
ooT 11J06/2008 11:46:48  DOT MNum.d del 060320058 C ANALOGICA - i) Analisi P
ooT 11J06/2008 11:46:48 DDT Mum.2 del 06/03/20058 Z BIAMNCHI - il Bianchi e
oot 11/06/2008 11:46:48  DDT Mum, 10 del 06/03/2008 C ANTICHITA - el Ankichita
CDT 11006/20058 11:46:48  DOT Mum, 11 del 04/06/2008 C ANALOGICA - el Analisi Pri
ooT 11/06/2008 11:46:48 DDT Num.12 del 11062003 C MASSOME | Wil tassane
v
I« >
s @) O
¥ | | Starnpa Legenda Esci

Fig. 2.16 —Log Esecuzione Processo

Processo

Codice del processo del quale si desidera verificare il log,
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Utente

Inserendo il codice utente verranno visualizzate solo le attivita di processi documentali da lui lanciati.

Data

Data di esecuzione dei processi da visualizzare in elenco

Intestatario

I’opzione di default di tale combo box ¢ “No filtro”, tuttavia, ¢ possibile ricercare solo
1 processi documentali relativi a Clienti, Fornitori, Agenti o Nominativi.

In questi casi ¢ anche possibile filtrare su uno specifico codice indicandolo nel campo
che compare accanto alla combo box.

“M Ricerca
b ?ix Premendo questo bottone viene aggiornato I’elenco in base ai filtri di selezione impostati.

Ricerca

‘M Legenda

Q Premendo il bottone legenda si ottiene I'elenco di tutti 1 possibili errori detivanti dal processo.

Legenda

v Stampa

. : . RS :
—a | Col bottone stampa si ottiene il report delle attivita eseguite.
Stamnpa
Stampa log processi documentali Azienda Demo Ad Hoc Revolution
Selezioni Processo:  DDT Data:  11/06/2008
Utente: Intestatario
Processo Data Ora Oggetto T intestatario Print email  FAX Plite CPZ WE Arch Ragione saciale Utente  Seq.
oot
11/06/2008 10:40:05 DDT Num.1 del 01/09/2003 No No No No Ok No Ok 1 0
11/06/2008 10:40:05 DDT Num 2 del 25/12/2003 No No No No Ok No Ok 1 o
11/06/2008 10:40:05 DDT Num.2 del 08/01/2003 A 007 No No No No Ok No Ok Agente Revolution-ario 1 a
11/06/2008 10:40:05 DODT Num .3 del 10/01/2003 No No No No Ok No Ok 1 o
11/06/2008 10:40:05 DDT Num 4 del 15/01/2003 No No No No Ok No Ok 1 o
11/06/2008 10:40:05  DDT Num.1 del 15/01/2003 A No No No Noe Ok Ne Ok 1 4]
11/06/2008 10:45:31  DDT Num.1 del 01/09/2003 C BIANCHI No No No No Ok No 10 Bianchi e Figli Spa (RB36) 1 0
11/06/2008 10:45:31  DDT Num.2 del 25/12/2003 C CED No No No No Ok No 10  Ced Interdata spa (RB3) 1 0
11/06/2008 10:45:31 DDT Num.2 del 08/01/2003 C  ANALOGICA No No No No Ok No 10 Analisi Progetti Software srl 1 o
11/06/2008 10:45:31 DDT Num .3 del 10/01/2003 C  BIANCHI No No No No Ok No 10 Bianchi e Figli Spa (RB36) 1 o

Fig, 2.17 — Stampa Log
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3 Archiviazione

VRVEVEURURY

Documentale

Classi Documentali
Indice Documenti
Tipologie e classi Allegati
Estensione Allegati
Modelli documenti

Ricerca documenti archiviati
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Introduzione

II processo di archiviazione documentale puo essere scomposto genericamente in diverse parti:
¢+ Produzione file da archiviare: i files oggetto di archiviazione possono avere due origini:

Files di produzione interna: i files vengono generati da un Processo Documentale
(ovvero passano dalla Print System della procedura; sono in formato PDF).

Files di produzione esterna: sono tutti quei files che non vengono originati
direttamente dal processo documentale: documenti Word, PDE, grafici, immagini, ....
Questi files possono essere archiviati attraverso un’apposita funzione della procedura
(manutenzione Indice Documenti). I files di produzione esterna sono associabili
direttamente a singoli record degli archivi della procedura (soprattutto anagrafiche),
alla stregua di quanto ¢ possibile fare attraverso la Gestione allegati standard
disponibile limitatamente ad alcune anagrafiche (primanota, articoli, documenti,
gruppi merceologici, ...). In presenza del modulo Document Management
application bat presenta specifici bottoni per I'associazione/la ricerca dei files da
archiviare/archiviati da legare/legati ad un determinato record: archiviazione da file,
archiviazione da periferica Twain (scanner, webcam,...), ricerca files archiviati.

¢ Definizione attributi di archiviazione: per ciascun file da archiviare ¢ necessario definire
almeno un attributo di archiviazione, allo scopo di identificare la classe documentale di
riferimento ed i parametri per la successiva ricerca.

Classe Documentale: la classe documentale di riferimento determina il percorso di
memorizzazione del file (viene creata una cartella per classe documentale,
eventualmente suddivisa in sottocartelle per tipologia/classe allegato e petiodo:
settimana, mese, ecc.), le modalita di archiviazione ed i parametti di ricerca (attributi).

Compilazione Parametri (attributi): i parametri di ricerca possono essere assegnati
in modo automatico dalla procedura oppure manualmente da parte dell'utente
mediante un’apposita maschera di imputazione (manutenzione Indice Documenti). Si
possono distinguere due modalita di compilazione:

* Automatica: per i files di produzione interna (originati da un processo
documentale) i parametri vengono valotizzati automaticamente in base sia ad
un’associazione con i campi del cursore di stampa, sia a valori predefiniti
impostati nella classe documentale. La compilazione sara semi-automatica,
richiedendo un’imputazione manuale da parte dell’utente, solo nel caso le
associazioni con i campi del cursore di stampa ed i valoti predefiniti fossero
insufficienti.

* Manuale: i files di produzione esterna possono richiedere un‘imputazione
manuale dei parametri di ricerca, salvo quelli determinabili dall’anagrafica del
record per il quale si sta creando un nuovo indice documento.

¢ Processo di archiviazione del file: i files da archiviare devono essere memorizzati all'interno
di una cartella con un percorso definito sulla classe documentale oppure possono essere
inoltrati ad un server EDS (Extended Document Server) che rappresenta un sistema di
archiviazione esterno con il quale si puo integrare ad hoc e che consente di avere uno o piu
archivi di allegati criptati e compattati gestiti in modo del tutto trasparente da parte degli utenti
del gestionale.
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In assenza di un server EDS, il percorso di memorizzazione viene definito dalla classe
documentale, componendo il  percorso  standard della classe (ad  esempio
C:\Documenti\Fatture), le eventuali sottocattelle relative a tipologia/classe allegato e petiodo
di raggruppamento (C:\Document \Fatture\DOC\DOCUM\2006).

Con Tlarchiviazione fisica del file viene inserito un nuovo record nell’archivio “Indice
Documenti”, nel quale vengono memorizzati tutti i riferimenti dei files archiviati ivi inclusi
metodo/percorso di archiviazione, nome file, attributi.

Quando per un record di un determinato archivio viene eseguita un’archiviazione manuale o
automatica, la maschera corrispondente visualizzera nella parte in alto a destra I'icona di una
“graffetta” con il numero di files referenziati nella tabella degli indici documenti.

B Clienti / Modifica

Anagrafici || Contabili | Wendite | Pagamenti | Contenzioso | Rischio | Riferimenti | Sedi | EDI | Mote | |
@ | W | €

_—

|T| =ra

—

EodicE=|DATA5w | |Data software international Spa (RE363)

|Alias Fantalandia 200 |

Inditizzo: |Piazza Urnberto 33 | '-i F .4 gj
| | &, stor, | | Stocizza

CAP - localita: (19100  [[+]|Cagliari [+
Prov.: E]
Mazione: |1T ||Italia | CDd.ISO:
Cod. fiscale: I:IE] TeIeFono:l |
Partita I¥A: TeIeFax:| |
Internet web: | | Cellulare:| |
E@rmail addr.: | |
|:| Persona fisica Cognome: | | Nome:| |

I:I Mato a: | |E] Prov.:l:lE] 1:

Cartadi identité:| |

Processi dacumentali
[ 5tampa [CIE-mail CIFax [IMet-folder [Jrostatite

Data validita: Data obsolescenza:

Fig. 3.1 - Archiviazione documentale

Associazioni dei files archiviati: i files archiviati, catalogati in base a diversi attributi, possono
essere associati ai record del gestionale seguendo due modalita distinte. Inoltre, configurando in
modo opportuno gli attributi della classe documentale ¢ possibile associare lo stesso indice
documento ad anagrafiche diverse:

Associazione da processo documentale: si tratta dei documenti di provenienza
interna per 1 quali viene eseguita I'archiviazione (solo se prevista da processo) grazie
all'indicazione sul processo stesso di una determinata classe documentale. In base ai
parametri di quest’ultima verranno generati automaticamente dei files PDF ricercabili
tramite gli attributi e visualizzabili come allegato di uno o piu record di archivi diversi:
ad esempio, una fattura prodotta in formato PDF puo diventare allegato del
documento dal quale ¢ stata generata e, contestualmente, del cliente intestatario e
dell’agente che ha realizzato la vendita.
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In tal caso i valori degli attributi vengono determinati sulla base del cursore di stampa,
quindi i campi della classe documentale devono essere stabiliti tenendo conto di cio che mette a
disposizione quest ultino.

&

Associazione diretta da file o da periferica Twain: in questo caso, utilizzando gli
appositi bottoni (sulla maschera dell’archivio, se disponibili, oppure sull’application
bar) ¢ possibile procedere all’associazione di files (generati contestualmente nel caso
di acquisizione da periferiche Twain) attraverso la creazione automatica di indici
documento con classe documentale predefinita o selezionata sul momento.

In tal caso i valori degli attributi vengono determinati sulla base dell’archivio di partenza,
quindi i campi della classe documentale devono essere stabiliti tenendo conto di cio che mette a

&

disposizione quest ultino.

Una volta installato il modulo “Document Managament” all'utente sara proposta una application bar
arricchita dei bottont relativi all’archiviazione e alla visualizzazione.

Fig. 3.2 - Barra delle Applicazioni

Tali bottoni risultano utilizzabili per i records presenti in archivi per i quali sono state definite
delle classi documentali. In caso contrario, comparira un messaggio a video.

B Movimenti di contabilita generale / Interroga

CEX

Registr. n.:| 3 | ,|'|2003|E] Del: |30;’D4;’2003 | Mavimenti: I:l
Descrizione: |EIabDraziDne Bilancio Primo Quadrimestre 2003 Valuta:
Periodo: [1° QUADRIM. 03 |2 |Primo Quadrimestre 2003 | Dali|o1/01/2003 |
Regola: | [ | | Al|30/04/2003 |
[ Sl ad hoc REVOLUTION
LICENZE 0,00 A
ATTREZZ ! E Maon sono state definite classi docurmentali per la tabella MOX_COGM 0,00
AUTOM 5 0,00
ACCESS 0,00
COMPUTER 0,00
SOFTW k4] ) ai=ina: 0,00
CRE OLT [z 5.238,62 0,00
CARICA [z 38,48 0,00
CASSA, [z 1,28 0,00
RATEI ATT [#] 64,56 0,00
CAPITALE [#] 0,00 18.076,00
Totaii | 39.440,93 | 39.440,93
Descrizione: |Licenze software |

Fig. 3.3 - Non esistono classi documentali per la tabella
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“MVisualizza documenti associati

11 bottone “Visualizza Documenti Associati” non fa altro che aprire la maschera di ricerca documenti
Br: | grchiviatl, con la valorizzazione automatica dei campi di ricerca (tabella e chiave) sulla base del record
selezionato sulla maschera attiva (ad esempio, articolo “XYZ” della tabella “ART_ICOL”).

(? La tabella che viene proposta come parametro di ricerca sulla visnalizzazione dei documenti associati é, ovviamente,

quella utilizzata dall archivio di partenza (ad esempio, CONTI se la maschera attiva ¢ quella dei Clientz),
mentre, nel campo chiave, il programma propone la concatenazione dei campi chiave della stessa tabella
(nel caso di un cliente, il contenuto dei campi ANTIPCON+ANCODCON). NB: ¢ per questo motivo che le
classi documentali fornite con il gestionale ed associate ai processi relativi alle stampe documenti (fatture differite,
DDT...) prevedono la valorizzazione del nome campo relativo all intestatario come  concatenagione di
MV TIPCONAMV'CODCON (i campi presenti sul cursore di stampa).

“M Nuovo documento

" ﬂ Questo bottone permette di creare un nuovo allegato del record selezionato sulla finestra attiva (ad

l esempio un certo cliente oppure un certo articolo) sulla base di un documento ed eventualmente di
una query che puo essere utilizzata per estrarre informazioni da scrivere direttamente sul documento
generato contestualmente. Ad esempio, dopo aver aperto una determinata gestione ed aver
selezionato un record, ¢ possibile generare un documento su Microsoft Word oppure su OpenOffice
partendo da un altro documento ove sono presenti “segnalibri” che verranno sostituiti dagli alias della
query collegata al modello. In questo modo ¢ possibile, sempre a titolo di esempio, richiamare un
determinato articolo dall’apposita anagrafica e generare la scheda prodotto attraverso 'inserimento sul
documento dei dati gia presenti sull’anagrafica (dati tecnici, commerciali, descrizioni, note) ed anche
dell'immagine (allegato principale).
Dopo aver aperto una gestione ed aver selezionato un record (ad esempio gestione articoli, record
‘AHRB’), cliccando sul bottone “Nuovo documento” comparira una maschera di passaggio dati per la
selezione della classe documentale (ne deve esistere almeno una di tipo “standard” o “default”) e del
modello da utilizzare (caricato preventivamente in apposita anagrafica). Da tale maschera ¢ anche
possibile aprire il documento collegato al modello.

B Nuovo documento EHE”'E
Classe documentale: | GESTFILE_AR [#] |conwersione articoli GESTFILE {articoli) |
Modello: |0000000001 {[»] |Schede prodatto | °
Mate! | modelo da utilizzare per schede prodotto | Lo fle
W
Q|0
Ok Esci

Fig. 3.4 —Maschera di passaggio dati per creazione “Nuovo documento”

Confermando le selezioni verra creato un nuovo “indice documento” per il record di riferimento.
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B Indici documenti f Modifica

Indici documenti || Informazioni allegato | Attributi di ricerca |

Serisle: | 00000000000000000172 |

Classe documentale: | GESTFILE_AR ] |conversione articali GESTFILE (articoii) |

Mame file originale: |SCHEDA_PRODOTTO.DOC |

\S:

Descrizione: |Scheda prodotto AHRE | Api file

Mote aggiuntive: P
w
Tipo File Data archiviazione Utente archiviazione
|.doc | |17/06/2008 | | 1| |Adrministrator

Fig. 3.5 — Anagrafica Indici documenti

Y Archivia

Premendo il bottone “Archivia” dopo aver selezionato un record di un determinato archivio oppure
indicando successivamente una classe documentale (nel caso non ci sia nessuna gestione aperta), viene
proposta la maschera standard di apertura file del sistema operativo (previa indicazione di una
determinata classe documentale, a meno che non ne esista una di tipo “standard”, perché il tal caso la
classe documentale ¢ predefinita ¢ non selezionabile). L'utente puo navigare nelle cartelle per la
selezione del file da archiviare. Dopo la selezione viene immediatamente creato un nuovo “indice
documento” con dati modificabili sul momento (archivio in modalita “modifica” del record appena
inserito). In base alle caratteristiche della classe documentale si potra o meno confermare
immediatamente il nuovo record. Se gli attributi obbligatori non sono stati tutti valorizzati comparira
un messaggio di avviso.

M Archiviazione Rapida da periferica Twain (scannet, webcam,...)

-
N

Oltre alla possibilita di archiviare mediante selezione manuale del file, esiste la possibilita di procedere
allarchiviazione mediante utilizzo di una periferica Twain (scanner, webcam,...). Premendo il bottone
apposito dell’application bar o sulla maschera (se presente, come nell’anagrafica articoli, client,
fornitori,...), il programma consente di procedere alla cattura in modalita “acquisizione singola”
oppure “acquisizione multipla”: nel primo caso il programma crea un file immagine mentre nel
secondo caso crea un file PDF dato dall'insieme dei documenti “catturati”. La stessa operazione ¢
consentita anche senza aver selezionato preventivamente un record da una determinata gestione.
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B Articoli f Interroga |Z| |E|E|

Articolo || Tecniche | Commerciali | Magazzing | Gestioni collegate | Mote | Elenco |

Codice: [AHRE | |2d Hoc Revolution base

Muovo gestionale, presentato dalla Zucchetti TaM, per le
piccale & medie imprese, I modulo base comprende la
contabilitd generale, la contabilitd analitica, il magazzino e i
docurnenti del ciclo vendite.

1

Oper.  Parametro UM, separate

LUk di misura: = 2™UM.: \_l \_‘ 0,0000 | |

_. = I
Codice Tva: |20 | |I\ta 0% | &ppl.prezza valido per UM «‘;.-E

Tipo operazione Iva: | | | | | | Prezzi Costi
Categaria contahile: |SW | |Snftware |
Famigla: 5w 3] |Software Eee ez

|
Gruppo merceologica: |5WAPF‘ | |Sof‘tware applicativi |
|

Zakegoria omogenea: |SOFTW | |ng'tware

Gestione: | | Pravenienza: | |

Check disponibilita: |ﬂfo = | Check dis, contahile: | |

Tipalogia viga documento: |:|| |
Data validité: Data obsolescenza:

Fig. 3.6 - Anagrafica articoli —Tipo Acquisizione

Affinché sia possibile procedere all'archiviazione da periferica Twain ¢ consighabile indicare preventivamente lo
specifico dispositivo da utilizzare nell'archivio “Dispositivi Installati”. La procedura permette di selezionare il
dispositivo tra quelli installati nel sistema operativo. In ogni caso, se il dispositivo da utilizzare non é stato
predefinito, il programma permette di selezionarlo sul momento. Non ¢ possibile archiviare da periferica Tiwain se la
classe documentale che si intende utilizzare ha inpostato come tipo di archiviazione “Collegamento”.

Le informazioni sui dispositivi installati vengono memorizzati su un file di configurazione creato dal
programma nella cartella temporanea della macchina in uso (Es: C:\Documents and
Settings\NomeUtente\Impostazioni locali\ Temp ).

11 file creato ¢: AHE_DISP.CNF e contiene la seguente variabile:

Public g SCANNER
g SCANNER="Codice Scanner installato"
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B Dispositivi installati

Penna: | | |

Cassa: | | | |

[Jinstallazione archeasy

Stampante .t'-\rcheasy:| |

Suite Office:

Micvosaft OFfra

B Selezione scanner predefinito

Dispositivo
Scanner ~

'WIA-FUjiFilm Mx-700 Digital Camne
VEWIA-UMBY Astra 610P

Fig. 3.7 - Selezione Scannet.

Bl Dispositivi installati

ad hoc REVOLUTION

' Dispositivo penna disinstallato
. Dispositivo registratore di cassa disinstallato
' Suike Microsoft Office installata correttamente
Dispositivo WwIa-UMA Astra 610P installato correttamente

Dispositivo beain: WIA-LMAY Astra 610P

Fig. 3.8 - Messaggio Dispositivo Installato Correttamente.

Nel caso in cui non si sia proceduto alla selezione del dispositivo Twain la procedura, alla selezione del
bottone di archiviazione rapida da periferica Twain, dopo la selezione della classe documentale,
propone la maschera di selezione origine nella quale ¢ necessatio specificare il dispositivo da utilizzare
per I'archiviazione.
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—7 Classi Documentali

In questa gestione ¢ possibile definire le classi documentali da utilizzare ai fini dell’archiviazione dei
documenti generati dalla procedura oppure provenienti dall’esterno. Le classi consentono di definire
delle categorie omogenee di files che avranno in comune le modalita di archiviazione (percorso,
attributi, ...).

B Classi documentali / Modifica

Classe documentale | Autorizzazioni |
Classe documentale: |DDT ||Archiviazione DDT Emessi |
Tipo archiviazione: ‘Au‘fﬂmaﬁ"c& < ‘ Modalita: ‘ o 3 |
Archiviazione rapida: ‘Mﬂpﬁﬁfﬂﬂfﬂ 3 ‘ Tabella:| |
Tipo raggruppamento: ‘ " < ‘ Su campo: |I'-"I‘ufD.ﬂ.TDOC
Tipologia allegato: |ALTRO ||.ﬂ.ltrD | [ Completa path file
Classe allegata: |ALTRO ||Genericn | [ Completa path file
Percarsn archiviazione: |C:‘.,.&RCHIVIO‘.,DDTEMESSI
Seq. Attributa Descrizione Tipo Maorne campo,T Ohbl Tabella
10 DATADDT Data Documento Data w | MWDATDOC Mo ~
20 | MUMERCDDT Murnero documento Aumerico | MYNUMDOC Mo
30 | SERIALE Seriale Docurmnento Carattere w |MWSERIAL Siow |DOC_MAST
40 | INTESTATARIO | Intestatario Carattere w | MW TIPCCOMAMWCODCCMN Mo % [ COMTI
50 | MAGAZZING Magazzina Carattara w | MW TCOMAG Mo
v
valore predefinito: | |

Fig. 3.9 - Maschera di manutenzione delle Classi Documentali: scheda principale

Classe Documentale

Codice e descrizione della classe documentale.

Tipo Archiviazione

Larchiviazione di un documento (file) puo avvenire in modo
automatico, semi-automatico o manuale. La prima modalita ¢ possibile
solo se tutti i parametri necessati per 'archiviazione sono determinabili senza intervento dell’utente, in
caso contrario, anche se il tipo di archiviazione ¢ impostato su “Automatica” sara necessario
Iintervento da parte dell'utente (ad esempio per I'indicazione di un attributo obbligatorio altrimenti
non determinabile) ed ¢ per questo che si puo parlare di archiviazione semi-automatica. Quella
manuale richiede sempre l'intervento da parte dell'utente per la conferma dellindice documento. I
valoti che puo assumere la combo box sono:
© Automatica: Varchiviazione di un nuovo documento sara confermata senza lapertura della
maschera di manutenzione dell'indice documento, cosa possibile solo se tutti 1 parametri definiti
come obbligatori sono valorizzati (tramite collegamento col cursore di stampa oppure mediante
valori predefiniti). La classe documentale ¢ sempre obbligatoria e non viene richiesta se ne esiste
una “‘standard” (archiviazione di documenti esterni) oppure se la classe ¢ legata al processo
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documentale (archiviazione di documenti generati dalla procedura). Il nome file ¢ sempre presente
(per definizione), la data di archiviazione ¢ valorizzata con quella di sistema ed il tipo file ¢
costituito dal suffisso o estensione del nome file.

®© Mannale: in questo caso la maschera di manutenzione indici documento sara sempre aperta per
conferma, indipendentemente dalla valorizzazione degli attributi di archiviazione.

Modalita

Colegamento ILa modalita di archiviazione consente di definire se per il file da
Lopia file _ | archiviare deve essere effettuata una copia in un percorso
. MW predeterminato, se deve essere creato solo lindice che punta alla
posizione originale del file, oppure, se il file deve essere archiviato in un server EDS. Le modalita
previste dalla combo box sono:
© Collegamento: & possibile legare il record ad un file specifico in questa maniera ’allegato timane nella
sua posizione originatria.
®© Copia File: in questo caso il file di riferimento viene duplicato nel percorso predefinito sulla classe
stessa con nome determinato in modo cablato. Occorre distinguere i seguenti casi:

Archiviazione documenti generati dalla procedura (da processo documentale): in
questo caso i nome del file archiviato ¢ composto da “<Codice
Processo>_<Campo Chiave Processo>.pdf” per le stampe e da “<Codice
Processo>_<Campo Intestatario Processo>*” per la pubblicazione dati
infopublisher

Archiviazione documenti preesistenti (compreso il caso di “nuovo documento da
modello”): in questo caso il nome del file ¢ composto da “<Seriale Indice
documento>_<Tabella di riferimento Classe documentale> <Codice record di
riferimento>*”’

© Extended document server: in questo caso la classe documentale prevede la gestione degli allegat
attraverso un server EDS. In tal caso i dati da indicare sulla gestione vengono modificati in modo
sostanziale (vedere apposita sezione).

Archiviazione rapida

Definisce la funzione della classe documentale indicata durante

Ioperazione di archiviazione rapida. Quindi, questo parametro non

incide sul comportamento della procedura per Iarchiviazione da

processo documentale, ma solo per P'archiviazione di file preesistenti o

generati da modello (nuovo documento) cliccando sull’apposito bottone presente sull’application bar

o su alcune gestioni (ad esempio, articoli, clienti, documenti,...). I valori selezionabili sono:

© Non presente: 1a classe ¢ utilizzabile solo da processo documentale;

© Selezionabile: 1a classe compare nell’elenco sulla maschera di archiviazione rapida e 'utente puo
selezionatla, ma non viene proposta in modo automatico;

© Defanlt: questa classe ¢ selezionabile e viene proposta sulla maschera di archiviazione rapida
presentata all’utente;

© Standard. allutente non viene presentata alcuna maschera e larchiviazione rapida utilizza
direttamente questa classe documentale.

Tabella Riferimento

La tabella di riferimento ha lo scopo principale di individuare i contesti dai quali sara utilizzabile la
classe documentale in oggetto. Ad esempio, tutte le classi documentali che avranno come tabella di
riferimento “ART_ICOL” saranno utilizzabili per associare files dalla gestione articoli (perché
ART_ICOL ¢ la tabella del database utilizzata da tale gestione). Il campo non ¢ ovviamente editabile
se non ¢ prevista archiviazione rapida.

Nian

Quando si clicca sul bottone di archiviazione rapida dell’application bar o delle singole gestioni
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(P"apposito bottone ¢ presente sulle gestioni che consentono I'associazione di files anche in assenza del
modulo “Document Management”), il programma ricerca le classi documentali utilizzabili in base al
contenuto della tabella di riferimento e propone una maschera a video per la selezione della classe
documentale se non ne esiste una di tipo “standard” (perché altrimenti utilizza quella); se non ne
esiste una “standard” compare la maschera di selezione della classe documentale ed eventualmente
viene gia proposta quella di default (se definita) altrimenti nessuna classe documentale.

[(Zowad 'ﬂ@’ o

Fig. 3.10 — Bottone archiviazione rapida su application bar

%

Catkura

Fig. 3.11 — Bottone archiviazione rapida da gestione (ad esempio, articoli, clienti, documenti,. . .)

B Archiviazione rapida documenti |:| E'E'

Classe documentale: |ARTII3DL]1 |E] |£'«rtiu:u:u|i di magazzino |

H| O

Salva Esci

Fig. 3.12 —Maschera di archiviazione rapida documenti

(? Alffinché la procedura si comporti in modo coerente non dovrebbero esistere per una determinata tabella di
riferimento pinl classi documentali di tipo “Standard” oppure “Defanlt” perché in tal caso il programma
considererebbe la ‘prima che trova”.

M Cartella contenitore

Questo check ¢ utilizzabile solo per le classi documentali che hanno come modalita di archiviazione
“Copia file”. Se viene attivato, quando verra utilizzata la classe documentale in oggetto per
Iarchiviazione rapida, il programma non aprira il file system per la selezione di un singolo file, ma
creera una “cartella” nella temporanea della macchina in uso allo scopo di insetirci dentro piu files da
archiviare contestualmente.

Dopo aver inserito “n” files all'interno della cartella contenitore ( DMTMPFOLD), premendo il

bottone di conferma, il programma procedera all'archiviazione di tutti i files creando “n” indici
documento associati al record di partenza (ad esempio ad un determinato articolo).

% Per linserimento dei files all'interno della cartella * DMTMPFOLD” occorre utilizzare le funzionalita del

Sisterna operativo, ad esempio selezionando i files da archiviare da “Esplora risorse” di Windows, “copiando” negli
appunti (funzione “copia’) ed incollando (funzione “incolla”) allinterno della finestra aperta dal programma
gppure con trascinamento (drag'n drop).

Al completamento dell operazione la cartella “_ DMTMPFOLD” viene svuotata.
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Corcain: | () _DMTMPFOLD v O 2 E-

&l

Docurnent
recent]

Documenti
L
Rizorse del
cornpLter
Q Mame file: | v| I ak l
Rizorse Idi rete | Tipo file: |.-’-'«II Filez [*7) v| ’ Annulla l
Code Page...

Fig. 3.13 — Creazione cartella contenitore nella temporanea della macchina in uso

Open

Cercain | () _DMTMPFOLD ¥y Q2 e E-

| Immaginens3.png:
L‘ﬂ ImmagineldSs.png
Docurerti | ™) Immagine068,png

recenti \_"ﬂ Immaginedé4. png
—= L‘ﬂ Immnagine0s3. png
\_‘ﬂ ImmnaginelsZ. png
\_"ﬂ Immnaginedsl.png

&,‘

Documenti
g8
Risorse del
cornpLter
@ Mome file; |ImmagineDE‘l.png V| I 0k l
Riscese di o> RIS |l Fles ") v || Anula |
Code Page. .

Fig. 3.14 — Inserimento piu files all'interno della cartella contenitore (ad esempio tasto destro mouse e “incolla”)
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ad hoc REVOLUTION X

L Resoconto archiviazione:
- 1) [D01] File: IMMAGINEDSS.PRG (0K
[002] File: IMMAGINEDSY,PMG (OK])
[003] File: IMMAGINEDE] . PRG (0K
[004] File: IMMAGINEDEZ PMG (OK])
[005] File: IMMAGINEDES.PRG (0K
[00&] File: IMMAGINEDES PG (OK])
[007] File: IMMAGINEDES.PRG (0K

Fig. 3.15—Messaggio di resoconto archiviazione

M Commento archiviazione

Nel caso di archiviazione rapida, l'utilizzo di una classe documentale che ha attivo questo check
permette di imputare descrizione e/o note dell'indice documento (descrizione breve ed estesa) prima
della sua creazione effettiva. Questo check risulta utile soprattutto quando il tipo di archiviazione ¢
automatica in modo tale da avere la possibilita di definire descrizione e note anche quando non ¢
prevista 'apertura dell'indice documento (in modifica) immediatamente dopo la sua creazione.

B Descrizione per archiviazione rapida

Descrizione breve documento/i da archiviare

|Immagine articolo AHWY |

Descrizione estesa

Irmnagine articolo ad hoc Windowe] ~

Fig. 3.16 — Maschera per imputazione desctizione e note dellindice documento da creare

% La maschera ¢ visibile sia in caso di archiviazione singola, sia in caso di archiviazione multipla (utilizzo della
“Cartella contenitore”). In quest'ultimo caso, ovviamente, il commento imputato ¢ unico per tutti i files che si
mandano in archiviazgione.

Tipo raggruppamento

, Solo nel caso di utilizzo della modalita di archiviazione “Copia file”
Settmana , N . s .

I'utente ha la possibilita di raggruppare 1 files archiviati per periodo

Teimasiea andando a creare delle cartelle rispetto al percorso di archiviazione

Quadhimestre indicato nel campo sottostante. A secondo del tipo di raggruppamento,

Semesiie il codice azienda (gia utilizzato come sottocartella del percorso di

Anno 5 archiviazione), sara seguito da un suffisso variabile a seconda del giorno

di archiviazione o di una data ricavabile dal cursore di stampa (ad
esempio, MVDATDOC per larchiviazione dei documenti generati da processo documentale). 11
modo di rappresentare I'informazione ¢ cablato per ogni selezione, ad esempio, se la data fosse
18/06/2008, il petcorso di archiviazione sara seguito da:

¢ Settimana: ‘W’+<Numero Settimana>+<Anno> = \DEMOW252008’;

¢ Mese: ‘M’+<Numero Mese>+<Anno> = \DEMOMO062008’;
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Trimestre: “I’+<Numero Trimestre>+<Anno> = \DEMOT22008’;
Quadrimestre: ‘Q’+<Numero Quadtrimestre>+<Anno> = \DEMOQ22008’;
Semestre: ‘S’+<Numero Semestre>+<Anno> = \DEMOS12008";

Anno: <Anno> = \DEMO2008’;

Nessuno: = \DEMO"’.

* & & o o

Su campo

Risulta editabile solo se il tipo raggruppamento ha un valore diverso da “Nessuno” ed ha lo scopo di
consentire di indicare il campo del cursore di stampa da utilizzare per determinare la data di
riferimento per i raggruppamenti temporali. Nel caso in cui venga lasciato vuoto, il programma
considera come data di riferimento quella di sistema.

Tipologia Allegato e Classe Allegato

Tipologia allegato e classe allegato consentono di definire ulteriori raggruppamenti per la
classificazione degli allegati. Tipologie e classi possono essere definite nell’archivio tipologie allegati
del sottomenu “Attribut’”: per ogni codice tipologia ¢ possibile definire “n” classi. Tali dati sono
comuni a quanto disponibile anche in assenza del modulo “Document Management” con la gestione
allegati disponibile all’interno del menu sistema. Quest dati (tipologia/classe) oltre a fornire la
possibilita di raggruppare gli allegati (sia in base all’estensione dei files, sia fornendo la possibilita di
creare delle sottocartelle allinterno del percorso di memorizzazione) consentono di definire gli
attributi ai fini della pubblicazione degli allegati su Corporate Portal Zucchetti.

M Completa Path File

I checks posti accanto ai campi Tipologia/Classe sono editabili solo se la modalita di archiviazione ¢
“Copia file”. Attivando tali check ¢ possibile aggiungere delle sottocartelle al percorso di
memotizzazione standard con il codice della tipologia /o della classe. Ad esempio, il petcorso di
memorizzazione potrebbe diventare:

‘<Percorso archiviazione>\DEMO06200S\IMMAG\MAINM\’

Percorso di Archiviazione

In questo campo deve essere indicato il percorso principale di archiviazione per gli allegati in caso di
modalita “Copia file”. A tale percorso verra aggiunta la cartella denominata con il codice azienda,
eventualmente seguito dai codici di raggruppamento periodo. Se previsto, il programma creera
ultetioti sottocartelle per tipologia e/o classe allegato come desctitto precedentemente.

La modifica del percorso di archiviazione sulla classe documentale permette di aggiornare in modo automatico tutti
i indici documento collegati ad essa: cio consente di spostare i files archiviati da un percorso ad un altro senga
perdere il corretto riferimento con il gestionale. In caso di necessita di spostamento dei files ¢ necessario creare la
nuova cartella nel file system: della macchina, modificare il percorso sulla classe documentale e spostare tutte le
sottocartelle (del vecchio percorso di archiviazione) all interno del nuovo percorso.

ad hoc REVOLUTION [%|

' La modifica del path standard comporta 'aggiornamenta del path assoluto degli indici,
[ Confermi l'operazione di aggiornamento?

| i | [ Mo

Fig. 3.17 — Richiesta aggiornamenti Indici documento a seguito della modifica del percorso sulla classe documentale
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Sezione dettaglio della classe documentale

La sezione di dettaglio della classe documentale contiene i campi relativi agli attributi di archiviazione
definiti per la classe documentale. Gli attributi sono liberi e consentono di definire dei parametri da
valorizzare, anche automaticamente, nella fase di creazione dell'indice: in questo modo sara possibile
effettuare la ricerca dei files in base a tali informazioni (ad esempio ricercare tutti i files riferibili ad un
determinato intestatario) ed avere la possibilita di creare dei legami con una o piu gestioni (ad esempio
il file PDF di una fattura potrebbe essere accessibile dalla gestione documenti richiamando la
corrispondente fattura, dall’anagrafica dell'intestatario della fattura, dall’anagrafica dell’agente presente
nei dati di testata della fattura).

Sequenza

Progtessivo che indica 'ordinamento degli attributi sia per la ricerca che per 'archiviazione manuale.

Attributo e Descrizione

E

Codice e descrizione dell’attributo. Tali campi sono definibili liberamente ed hanno lo scopo di
rappresentare il significato del valore che sara memorizzato in loro corrispondenza sull’indice
documento. Sulla maschera di ricerca dei files archiviati, previa selezione della classe documentale,
attributi e corrispondenti descrizioni saranno evidenziati in un apposito dettaglio fornendo la
possibilita all’'utente di inserire 1 valori ai fini della ricerca.

11 codlice attributo, benché libero, non puo contenere spazi o segni di punteggiatura. Per questo motivo il programma
modifica automaticamente il codice inserito nel caso non fosse ammesso.

Tipo Campo

Questa combo box consente di definire la tipologia di dato del valore che potra
assumere attributo. Le tipologie possibili sono Numerico, Carattere ¢ Data.

Nome Campo/I

In questo campo occorre definire il campo o lelenco dei campi, eventualmente combinati come
espressione Visual Fox Pro, in modo tale da ottenere la valorizzazione automatica degli attributi e
quindi ridurre al minimo la necessita di intervento manuale da parte dell'utente in caso di
obbligatorieta dell’attributo stesso. Occorre distinguere almeno due casistiche:

*  Se la classe documentale ¢ utilizzata sui processi documentali, le variabili da utilizzare sono
quelle disponibili sul cursore di stampa: ¢ percio necessatio verificare nome e contenuto dei dati
estratti ai fini della stampa del documento per sapere cosa puo essere sctitto in tale campo. A tal
fine puo essere utile analizzare la query utilizzata dalla stampa (alla quale si puo risalire dalla
gestione output utente);

¢+ Se la classe documentale ¢ utilizzata per l'archiviazione rapida, le variabili da utilizzare
cortispondono al nome dei campi della tabella di riferimento.

Obbligatorio

Se un attributo viene definito come obbligatorio significa che deve presentare un valore significativo
per poter confermare un indice documento. Se gli attributi obbligatori non vengono valorizzati non ¢
possibile ottenere un’archiviazione completamente automatica.

Valore Predefinito

11 valore predefinito rappresenta il default dell’attributo. Se ¢ stata impostata un’archiviazione di tipo
automatico, 1 valori predefiniti sugli attributi obbligatori (assieme a quelli determinabili
automaticamente) permettono di eseguire un processo di archiviazione senza necessita di intervento
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da parte dell'utente.

Tabella

11 questo campo occorre definire il nome della tabella relativa alla gestione dalla quale si desidera poter
accedere ai files archiviati attraverso la classe documentale in oggetto. Tornando a quanto scritto
precedentemente, se il PDF di una fattura deve essere accessibile anche dall’anagrafica dell'intestatario
della stessa occorre inserire in questo campo il valore ‘CONTT perché ¢ la tabella relativa alla gestione
Clienti/Fornitori. Questa ¢ condizione necessaria ma non sufficiente al fine di creare il legame. Altra
condizione che deve essere soddisfatta ¢ la seguente: il valore dell’attributo deve corrispondere alla
concatenazione dei campi chiave della tabella qui indicata. Nel caso dell'intestatario, per far si che tutti
1 suoi documenti siano accessibili dalla sua anagrafica, il valore dell’attributo deve essere uguale alla
concatenazione ANTIPCON+ANCODICE (ovvero 1 campi chiave della tabella CONTI). Per far si
che lattributo assuma tale valore ¢ necessario parametrizzare opportunamente l'espressione in
“Nome campo/I”: nel caso di documenti archiviati da processo documentale Pespressione da
utilizzare sara MVTIPCON+MVCODCON.
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Autorizzazioni classi documentali

Cosi come sui processi documentali anche sulle classi ¢ possibile definire le autorizzazioni affinché le
operazioni di archiviazione, visualizzazione ed eliminazione possano o non possano essere effettuate
da determinati utenti della procedura. E’ possibile abilitare utenti e/o gruppi per archiviazione,
visualizzazione ed eliminazione.

B Classi documentali / Interroga

Classe documentale || Autorizzazioni || Elenco |
Seq. Soggetto Utente/gruppo Descrizione Archivia Visualizza Elimina
10 | #ente v 1 Adrninistratar =
20| srgpo " [ 2 [¢] Cornmerciale
30 | Grupoo v [z 2 [3] Fatturazione O 0
40 v = B O O O
w

Fig. 3.18 - Maschera di manutenzione delle Classi Documentali: scheda Autotizzazioni

Sequenza

La sequenza rappresenta 'ordine di visualizzazione delle righe

Soggetto

Le autorizzazioni all’esecuzione delle attivita possono essere relative ad Utente o Gruppo.

Utente-Gruppo

Identifica il numero dell’'utente o del gruppo (in base allimpostazione del campo precedente) per il
quale attuare il filtro ai fini dell’archiviazione, visualizzazione ed eliminazione.

M Check Archivia, Visualizza, Elimina

Questi checks dettagliano le operazioni che possono essere eseguite dall’utente che tenta di utilizzare
la classe documentale in oggetto. La logica seguita ¢ simile a quella gia adottata per definire i privilegi
di accesso sulle maschere: (sicurezza procedure): se non ¢ presente nessuna autorizzazione tutti gli
utenti eseguono tutte le operazioni previste; se si inserisce una sola riga di autorizzazione allora
potranno eseguire le attivita solo 1 soggetti esplicitamente autorizzati (gli utenti amministratori non
fanno eccezione).
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I~

Indici Documenti

Iarchivio degli indici documenti ha lo scopo di memorizzare tutti i riferimenti dei files archiviati in
modo tale da consentirne la ricerca e la visualizzazione a seconda del contesto. Ad esempio, sara
possibile identificare ed aprire in modo immediato tutti i files riferiti ad un determinato record (un
articolo, un cliente, una fattura, ecc.) partendo semplicemente dalla corrispondente anagrafica.

La maggioranza dei dati presenti sulla gestione possono essere automaticamente valorizzati (in fase di
archiviazione) parametrizzando in modo opportuno le classi documentali. Nel caso dei documenti di
produzione interna (quelli che nascono da un processo documentale) anche i campi che normalmente
necessitano di un intervento da parte dellutente (descrizione e note aggiuntive) possono essere
valorizzati in modo automatico.

Per ogni file archiviato esiste un indice documento: i dati che vengono memorizzati per ognuno di essi
sono distribuiti su piu schede in modo da concentrare quelli di base sulla prima scheda, le
informazioni del file archiviato sulla seconda e gli attributi di ricerca sulla terza.

B Indici documenti f Modifica

Indici documenti || Informazioni allegato | Atbributi di ricerca |

Seriale: |uuuuuuuuuuuuuuuuuuaz |

Classe documentale: FATTDIFFERITE |2 [Fatture diffirits vendita |

Mome file originale: |STF.&TDIFF_DDDDDDDE|15.F‘DF |

<

Descrizione: |Im-'iD fatture mese 10/2007 | Apri file
Mote aggiunkive: V-
“
Tipo file Data archiviazione IUtente archiviazione
|.pdf | |29f10,f200? | | 1| |ﬂdministrat0r

Fig. 3.19 - Maschera di manutenzione Indici

Indice Documenti

La prima scheda contiene i dati principali del file archiviato. Di seguito I'elenco dei campi:

Seriale

Numero progressivo che rappresenta la chiave primaria dell’archivio (sulla maschera di gestione non
risulta mai editabile).

Classe Documentale

Ogni indice documento ha una classe di riferimento che ne avra determinato in fase di inserimento la
collocazione (percorso di memorizzazione, server EDS; ecc.) e gli attributi. Sulla maschera di ricerca
documenti archiviati la classe risulta indispensabile per poter effettuare ricerche in base al valore
assegnato agli attributi nel momento di creazione dell'indice.
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Per le classi documentali di tipo “Copia files”, la modifica del percorso di memorizzazione sulla classe
consente di aggiornare automaticamente il percorso sui singoli Indici documento permettendo di
fatto di poter spostare i corrispondenti files in altre cartelle senza perdere il corretto riferimento
rispetto ai dati del gestionale.

Nome file originale

In questo campo viene memorizzato il nome del file originario. Il dato visualizzato ¢ diverso a
seconda della tipologia di classe documentale: se ¢ di tipo “copia file” viene visualizzato
effettivamente il nome del file originario, mentre, se ¢ di tipo “collegamento” viene visualizzato oltre
al nome del file anche il percorso completo di memorizzazione (a livello di database 1 due dati sono
memorizzati in campi distinti).

Nel caso di files archiviati da processo documentale (generati dalla procedura) il nome del file
originale coincide con il nome del file archiviato (dato presente nella scheda “Informazioni allegato”).
Invece, nel caso di archiviazione di files provenienti dall’esterno (mediante archiviazione rapida) il
nome del file originale sara diverso rispetto a quello archiviato. Nel caso di file generati da processo
documentale infopublisher, il nome del file originale ¢ univoco (presenta una parte random) mentre il
nome del file archiviato ¢ determinato da codice processo ed intestatatio.

B Apri file

Q Questo bottone permette di aprire il file archiviato con il programma predefinito sul sistema
aprile | ODeTativo pet quel tipo di file.

Descrizione

Descrizione del file archiviato. Nel caso di archiviazione da processo documentale viene valotizzato
con il risultato dell’espressione definita nel campo “Oggetto” del processo documentale. Nel caso di
archiviazione rapida dovra essere valorizzato manualmente.

Note aggiuntive

Note aggiuntive del file archiviato. Nel caso di archiviazione da processo documentale viene
valotizzato con il risultato dell’espressione definita nel campo “Testo” del processo documentale. Nel
caso di archiviazione rapida dovra essere valorizzato manualmente.

Tipo File
In questo campo il programma riporta automaticamente I'estensione del file archiviato (ad esempio
“pdt”, “.doc”, ecc.).

Data Archiviazione

La data di archiviazione viene valorizzata automaticamente con la data di sistema nella quale ¢ stato
inserito il file.

Utente Archiviazione

Codice dell’utente della procedura che ha eseguito I'archiviazione del documento.
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Informazioni allegato

In questa scheda vengono riepilogate le informazioni relative al file archiviato.

B Indici documenti f Modifica

Indici documenti | £ Tnformazioni allegata| Attributi di ricerca |

Modalita archiviazione: | |

Tipologia allegato: |DOC |E] |Document0 | [ allegato principale [CJPubblica su web
Classe allegato: |DOCU[\-|E] |Generi|:c| | eI 3 SIS Estensione CEL: | PDFA

Percorso std: |} ARCHIWIOFAT TUREDIFFERITE | Raggrupp.: I:l

Percorso assoluta: |C:‘l.-’-‘«RCHIVIO\FATTUREDIFFERITE\DEMO10200?\ |

Nome File archivisto; |STFATDIFF_D0D0000615. pdf |

Inizio waliditd Fire waliditd

28/10/2007 | |01/01/3000 |

Fig. 3.20 — Indici documento — informazioni allegato
Di seguito I'elenco dei campi.

Modalita archiviazione

LLa modalita di archiviazione viene ereditata dalla classa documentale. Puo assumere uno dei seguenti
valori:
© Collegamento: in questo caso I'indice documento rappresenta semplicemente il collegamento ad un
file che ¢ rimasto nella sua posizione originaria e che non ¢ stato replicato nel percorso standard
indicato sulla classe documentale;
© Copia File: in questo caso il file di riferimento risulta duplicato nel percorso standard predefinito
sulla classe documentale con nome determinato in modo cablato. Occorre distinguere i seguenti
casi:

Archiviazione documenti generati dalla procedura (da processo documentale): in
questo caso i nome del file archiviato ¢ composto da “<Codice
Processo>_<Campo Chiave Processo>.pdf” per le stampe e da “<Codice
Processo>_<Campo Intestatario Processo>*” per la pubblicazione dati
infopublisher

Archiviazione documenti preesistenti (compreso il caso di “nuovo documento da
modello”): in questo caso il nome del file ¢ composto da “<Seriale Indice
documento>_<Tabella di riferimento Classe documentale> <Codice record di
riferimento>*”

© Extended document server: in questo caso la classe documentale prevede la gestione degli allegati
attraverso un server EDS. In presenza di allegati archiviati su server EDS i dati presenti sulla
gestione sono sostanzialmente diversi (vedere apposita sezione).

(? L eliminazione di un indice documento di tipo “Copia file” determina anche la cancellazione del file dal percorso di
memorizzazione. La stessa cosa avviene per i files archiviati su server EDS, mentre nel caso degli indici di tipo
“Collegamento” il file originario viene mantenuto.

La modifica della modalita di archiviazgione su un indice documento gia presente in archivio ¢ possibile solo da
modalita “Copia file” a “Collegamento” (non viceversa) per i files di provenienza esterna (ovvero quelli per i quali é
stata eseguita ['archiviazione rapida).
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Tipologia e classe allegato

Tipologia e classe allegato consentono di classificare ulteriormente i files archiviati. Tipologie e classi
possono essere definite nell’archivio tipologie allegati del sottomenu “Attributi”™ per ogni codice
tipologia ¢ possibile definire “n” classi. Tali dati sono comuni a quanto disponibile anche in assenza
del modulo “Document Management” con la gestione allegati disponibile allinterno del menu
sistema. Questi dati (tipologia/classe) oltre a fornire la possibilita di raggruppate gli allegati (sia in base
all’estensione dei files, sia fornendo la possibilita di creare delle sottocartelle all’interno del percorso di
memorizzazione) consentono di definire gli attributi ai fini della pubblicazione degli allegati su
Corporate Portal Zucchetti.

M Allegato principale

Questo check identifica I'allegato principale. Il check ¢ attivabile solo per uno degli allegati ed ha lo
scopo di identificare I'allegato di riferimento per specifiche funzionalita. Ad esempio, la stampa listini
con immagini riporta sul report I'allegato principale (che deve essere un‘immagine); il documento di
offerta con immagini riporta gli allegati principali (che devono essere immagini); 'apertura automatica
del file allegato (in base all'impostazione definita per utente nei servizi fax, e-mail, ecc.) considera
innanzitutto I'allegato principale.

M Pubblica su web

Questo check ¢ relativo alla pubblicazione degli allegati su Corporate Portale Zucchetti. Sara attivabile
solo in presenza dell'integrazione col portale (“embedded” o “stand alone”) determinando o meno la
pubblicazione dell’allegato su web.

M Formato elettronico

Questo check ¢ attivabile in presenza del modulo “Fattura CBI”. L’attivazione di questo check
identifica l'allegato come formato elettronico del documento (fattura o nota di credito) ai fini della
produzione del file XML destinato alla banca proponente: I'indice documento di questa tipologia puo
essere creato contestualmente alla generazione del file XML della fattura ma, se esiste gia, viene

utilizzato convertendolo direttamente in Base64 ed inserito all'interno di uno specifico tag del file
XMI..

Codifica CBI

Questo campo risulta visibile solo previa attivazione del check “Formato elettronico” ed accoglie la
tipologia di file che dovra essere convertito in Base64 all'interno del file XML.

Percorso standard

Questo campo ¢ visibile solo per gli indici documento di tipo “Copia file” e rappresenta il percorso
standard di archiviazione del file definito sulla classe documentale di appartenenza (ad esempio
C:\Documenti\Fatture)

Raggruppamento

Questa combo box non ¢ editabile ed ¢ visibile solo per gli indici documento di tipo “Copia file”.
Viene visualizzato il tipo di raggruppamento temporale scelto sulla classe documentale in base al
quale viene aggiunto un suffisso alla cartella creata allinterno del percorso standard con il codice
azienda.

Percorso assoluto

Questo campo ¢ visibile solo per gli indici documento di tipo “Copia file” e rappresenta I'effettivo
percorso di archiviazione del file determinato dalla combinazione del percorso standard definito sulla
classe documentale (ad esempio C:\Documenti\Fatture), da integrarsi con la sottocartella denominata
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con il codice azienda piu eventuale suffisso per i raggruppamenti temporali ed, ancora, dalle eventuali
sottocartelle per tipologia e classe allegato.

Nome file archiviato

Rappresenta unicamente il nome del file archiviato. Il nome dei files viene assegnato in modo diverso
a seconda del tipo di origine:

e Archiviazione documenti generati dalla procedura (da processo documentale): in
questo caso i nome del file archiviato ¢ composto da “<Codice
Processo>_<Campo Chiave Processo>.pdf” per le stampe e da “<Codice
Processo>_<Campo Intestatario Processo>*” per la pubblicazione dati
infopublisher

e Archiviazione documenti preesistenti (compreso il caso di “nuovo documento da
modello”): in questo caso il nome del file ¢ composto da “<Seriale Indice
documento>_<Tabella di riferimento Classe documentale> <Codice record di
riferimento>*”

Inizio/Fine Validita

Queste date consentono di definire l'intervallo temporale di validita dell’allegato in modo tale da
considerare 0o meno lindice in specifiche visualizzazioni/stampe (ad esempio, la ticerca documenti
archiviati: affinché I'indice venga considerato ¢ sufficiente che il periodo di validita dell’indice stesso
sia compreso nell'intervallo temporale di ricerca). Entrambi i dati sono richiesti come obbligatori per
la conferma dell'indice, tuttavia presentano entrambi un valore predefinito: la data di inizio validita ¢
proposta uguale alla data di archiviazione mentre alla data di fine validita viene assegnato il valore

“01/01/3000”.

Attributi di ricerca

Nella scheda attributi sono elencati gli attributi dell'indice documento (ereditati dalla classe
documentale di appartenenza) ed i corrispondenti valoti.

B Indici documenti [ Modifica

Indici documenti | Informazioni allegata || Attributi di ricerca ||
Seq. Attribuko Descrizione Tipo Walore Cbbl | Tabella
10 | SERIALE Chiaveunivoca Carattera ~ 0000000615 [ | 5 + | DOC_MasT ~
20 | WUMDOC Ndocurmento Nmerin | 23 [ | jo v
30 | ALFDOC Alfadocurnenta Carattara [vl| CV ® | no v
40 | DATDOC Datadocurmento Dafa W | 29/10/2007 (= | o »
S0 CATDOC Categoria docurmento Caratiera w |FA @ Mo W
60 | TIPDOC Tipodocumenta Carattara v FADIF ® | N v
70 | CLIEMTE Codicecliente Carattare v | CAMALOGICA [ | 5w |CONTI
20 | RAGSOC Ragionesociale Carattere v | Bndlis Progetti Software stl [+ | yo v
20 |INDIRIZZO Indlirizzo Cavattera ~ | Wia Gidliani, 22 (] | ho v
100 | Cap Cap Caraftere ~ | 19100 (| po v

Fig. 3.21 —Indici documenti — Attributi di ricerca

Sequenza

Rappresenta l'ordine di memorizzazione/visualizzazione degli attributi e viene ereditato dalla classe
documentale.
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Attributo e Descrizione

Codice e descrizione dell’attributo. Tali campi sono definibili liberamente ed hanno lo scopo di
rappresentare il significato del valore che sara memorizzato nel campo successivo “Valore”.

@ Benché sia possibile intervenire su tali campi, ¢ consigliabile lasciare invariato tutto cio che viene proposto sulla base
della classe documentale. Infatti, per poter poi ricercare gli allegati in funzione degli attributi ¢ necessario che ci sia

Dpiena corvispondenza tra codici attributo definiti sulla classe documentale e codici attributo presenti sui singoli indici

documento. Come sulle classi documentaly, il codice attributo non puo contenere spazi o segni di punteggiatura.

Tipo Campo

Questa combo box consente di definire la tipologia di dato del valore che potra
assumere lattributo. Le tipologie possibili sono Numerico, Carattere e Data.

Valore

II valore dell’attributo viene memorizzato in questo campo. Se la classe documentale ¢ configurata
opportunamente, tutti i valori degli attributi vengono assegnati automaticamente in fase di creazione
dellindice, sia che nasca da processo documentale sia che nasca da archiviazione rapida.

Obbligatorio

Se un attributo viene definito come obbligatorio significa che deve presentare un valore significativo
per poter confermare lindice documento, altrimenti sara impossibile confermare. In caso di
archiviazione automatica la procedura ne richiedera la specificazione.

Tabella

Anche questo campo puo essere ereditato dalla classe documentale di appartenenza e serve per creare
un legame tra I'indice documento ed un determinato record della tabella indicata individuabile in base
al contenuto del campo precedente “Valore”. Ad esempio, se il PDF di una fattura deve essere
accessibile anche dall’anagrafica dell'intestatario della stessa in questo campo si avra la tabella
‘CONTT (petché ¢ la tabella relativa alla gestione Clienti/Fornitoti), inoltre, il valore dell’attributo
deve corrispondere alla concatenazione dei campi chiave della tabella qui indicata. Nel caso
dellintestatario, per far si che tutti i suoi documenti siano accessibili dalla sua anagrafica, il valore
dell’attributo deve essere uguale alla concatenazione ANTIPCON+ANCODICE (ovvero i campi
chiave della tabella CONTI).
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I~ Tipologie e classi allegati

Tipologie e classi allegato forniscono la possibilita di classificare i files archiviati in modo piu specifico
rispetto a quanto consentono la sola classe documentale (inteso come codice di raggruppamento di
allegati) e/o i raggruppament temporali (che incidono esclusivamente sulla suddivisione in cattelle dei
files). Quindi, le tipologie allegato consentono di suddividere gli allegati in base all'uso che ne deve
essere fatto. Ad esempio, tutti i files immagine potrebbero appartenere alla stessa tipologia, cosi come

tuttt files che rappresentano documenti (doc, pdf, xIs,....).

Per ogni tipologia si devono definire le classi. Le classi rappresentano una suddivisione ulteriore degli
allegati appartenenti alla stessa tipologia. Scopo principale della classe ¢ suddividere gli allegati con
caratteristiche comuni; ad esempio, i files immagine potrebbero essere suddivisi in base all’estensione

o in base alle dimensioni.

B Tipologie e classi allegati / Modifica

J Tipologie & classi allegati “ |

BX

Tipalagia allegata: |Ir'-'1r'-'1ﬂG | |Immagine

Classe Descrizione nivoca Predef,
TCOM Icon (3030 pixel) o
IMAGE | Generica Fl
MAIML | Large (160X160 pixel) ¥
MaIM | Medium (100X100 pixel) ]
MAINS | Small (B0X6E0 pixel) Fl

Fub. su weh

K& EEE

E

Fig, 3.22—Tipologie Allegati

M Univoca

Se attivo significa che non puo esistere piu di un allegato con stessa tipologia/classe associato allo
stesso record. Al tentativo di inserire un ulteriore allegato, se la tipologia/classe ¢ univoca, compatira

un messaggio a video.

ad hoc REVOLUTION X

L] E E' gid statao allegato un file, I'univocitad della classe non consente ulkeriori allegatil
L

Fig. 3.23 — Controllo Univocita
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M Predefinita

Se attivo, indica che la classe sara proposta come default quando viene selezionata la tipologia.

M Pubblica su Web

Tramite questo check ¢ possibile stabilire se gli allegati di una certa Tipologia/Classe devono essere
pubblicati su Web. Si tratta semplicemente di un valore predefinito modificabile per ciascun allegato e
riguardante solo I'integrazione con Corporate Portal Zucchetti.

ARCHIVIAZIONE DOCUMENTALE 3—25



DOCUMENT MANAGEMENT AD HOC REVOLUTION

I~ Estensione Allegati

Attraverso questo archivio ¢ possibile definire una determinata Tipologia/Classe allegato da proporre
automaticamente in fase di associazione degli allegati sulla base dell’estensione del file selezionato

fornendo cosi un automatismo di selezione tipologia/classe allegato dipendente dal tipo di file, o
meglio dalla sua estensione.

B Estensioni allegati f Modifica |Z”E”z|
Estensioni allegati | |

Estensione: [FDF '|File Acrobat |
TiPD'DQia=|DOC | |D|:u:umer'|t|:| |

Classe: |DOCUM | |Ger‘|eri|:|:| |

Estensione CBI ||POFA

Fig, 3.24 - Estensione Allegati

Estensione
Estensione dei files per i quali applicare 'automatismo.
Tipologia/Classe allegato

Tipologia e classe allegato da utilizzare sull'indice documento per i files con estensione indicata nel
campo precedente.

Estensione CBI

Campo visibile in presenza del modulo Fattura CBI e riportato nellomonimo campo dell'indice
documento ai fini della generazione dell’XML della fattura CBL
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—7 Modelli documenti

In questo archivio possono essere definiti i modelli da utilizzare per la creazione di documenti da
associare contestualmente ad un determinato record di una certa tabella del database, ad esempio, un
documento da creare e legare subito ad un articolo che si sta visualizzando tramite la corrispondente
gestione. I modelli utilizzabili partendo da una determinata gestione sono quelli che hanno una classe
documentale utilizzabile per la stessa gestione: la selezione tra i modelli disponibili sara quindi filtrata
in base alle caratteristiche della classe documentale di riferimento (tabella di riferimento).

B Modelli documenti / Modifica

Modello documento (| |

Codice: 0000000001 ||Schede prodotto | [Fpreferendiale
Classe documentale: GESTFILE_AR ]| Canversione articoli GESTFILE (articali) |
Percarso: | C:1PROGRAMMI|AHRDOCMExE\Quary\ SCHEDA_PRODOTTO.DOC I
Query collegata: | C:\PROGRAMMI| AHR\DOCM Exe\Query\ SCHEDA_PRODOTTO. YOR ]
Mote:| Modello da utilizzare per schede prodotto A

Fig. 3.25—Modelli documenti

Codice (e descrizione)

II codice del modello ¢ un progressivo automatico mentre ¢ definibile liberamente la descrizione del
modello nel campo obbligatorio.

M Preferenziale

Se un modello viene definito come preferenziale sara proposto automaticamente tra quelli disponibili
ed utilizzabile da una certa gestione.

Percorso

In questo campo deve essere indicato il file (percorso incluso) da utilizzare come modello per la
creazione di un nuovo file da associare al record visualizzato a video. 1l file utilizzabile puo essere di
qualunque tipo, tuttavia, affinché la funzionalita offra un servizio significativo, ¢ consigliabile utilizzare
un modello Word/OpenOffice con “segnalibri” da utilizzate in abbinamento con la query indicata nel
€ampo Successivo.

Query collegata

In questo campo ¢ possibile indicare la query (percorso incluso) da utilizzare in abbinamento al
modello per la costruzione del documento da associare al record visualizzato a video. Cosi come
avviene con il modulo “Offerte” per la creazione dei documenti il programma sostituisce gli alias della
query ai segnalibri definito sul modello di tiferimento. Per alias/segnalibri sono utilizzabili dei suffissi
che determinano la formattazione del dato. Di seguito I'elenco det suffissi utilizzabili:

e P indica il path di un file immagine;

e _(Q indica una quantita, viene applicata la formattazione relativa alla picture parametrica
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&

Note

v_PQ[15];

e _| indica un importo, viene applicata la formattazione relativa alla picture parametrica
v_PV1[20];

e (0 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV[40]

e 1 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV][60]

e _2 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV[80]

e 3 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV[100]

e 4 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV[120]

e 5 indica un valore numerico, viene applicata la formattazione relativa alla picture
parametrica v_PV[140]

Se il campo ¢ numerico e non ha uno dei suffissi specificati in precedenza (escluso _P) viene convertito con zero
decimali (parte intera del numero)

In questo campo possono essere inserite delle note relativamente all’utilizzo del modello. Ha solo lo
scopo di specificare in modo piu dettagliato il possibile utilizzo del modello.

B Apri file

Apti fle

&

Questo bottone consente di aprire il file (modello) con il programma predefinito per quella tipologia
di file sul sistema operativo.

All'interno del percorso di installazione sono disponibili due file di esempio utilizzabili per la creazione di una
semplice “scheda prodotto” per gli articoli:

- Modello:  .\DOCNM\ Exe\Quer)\SCHEDA_PRODOTTO.DOC
- Query: A\DOCM\ Exe\Query\ SCHEDA_PRODOTTO.I'QR

Cosi come gia descritto nella parte introduttiva della “Archiviazione documentale”, per la creazione
del documento ¢ sufficiente premere apposito bottone dell’application bar:

M Nuovo documento

Questo bottone permette di creare un nuovo allegato del record selezionato sulla finestra attiva (ad
esempio un certo cliente oppure un certo articolo) sulla base di un documento ed, eventualmente, di
una query che puo essere utilizzata per estrarre informazioni da scrivere direttamente sul documento
generato contestualmente. Ad esempio, dopo aver aperto una determinata gestione ed aver
selezionato un record, ¢ possibile generare un documento su Microsoft Word oppure su OpenOffice
partendo da un altro documento ove sono presenti “segnalibri” che verranno sostituiti dagli alias della
query collegata al modello. In questo modo ¢ possibile, sempre a titolo di esempio, richiamare un
determinato articolo dall’apposita anagrafica e generare la scheda prodotto attraverso 'inserimento sul
documento dei dati gia presenti sull’anagrafica (dati tecnici, commerciali, descrizioni, note) ed anche
dell’immagine (allegato principale).
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Dopo aver aperto una gestione ed aver selezionato un record (ad esempio gestione articoli, record
‘AHRB’), cliccando sul bottone “Nuovo documento” comparira una maschera di passaggio dati per la
selezione della classe documentale (a meno che non ne esista una standard, perché in tal caso la classe
non ¢ selezionabile) e del modello da utilizzare (caricato preventivamente in apposita anagrafica). Da
tale maschera ¢ anche possibile aprire il documento collegato al modello.

B Nuovo documento

Classe documentale: |GE5TFILE_AF{ | |C0nversi0ne articoli GESTFILE (articoli) |
Modello: [0000000001 {[»] |Schede prodatto | Q
Mate! |modelo da utilizzare per schede prodotto | Laprifie

9| O
Ok Esci

Fig. 3.26 — Maschera di passaggio datl per creazione “Nuovo documento”

Classe documentale

La classe documentale non ¢ editabile se ne esiste una di tipo “standard”, altrimenti il campo sara
editabile ed il programma proporra eventualmente la classe di tipo “default”, altrimenti nessuna classe.
Nel campo possono essere selezionate le classi documentali relative alla gestione di partenza con
archiviazione di tipo “manuale”.

Modello

Nel campo modello potra essere proposto automaticamente il modello “preferenziale” altrimenti
dovra essere selezionato dallutente, tra quelli relativi alla classe documentale indicata nel campo
precedente.

Note

In questo campo vengono solo riportate le note descrittive del modello selezionato al fine di ricordare
allutente lo scopo del modello stesso.

/M Apri file

Q Questo bottone consente di aprire il file (modello) con il programma predefinito per quella tipologia

: di file sul sistema operativo.
Apti fle
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Ricerca documenti archiviati

La ricerca dei files archiviati avviene mediante una maschera richiamabile da apposita voce di menu,
oppure tramite il bottone “Visualizza documenti” dell’application bar. Se la stessa gestione viene
lanciata con una gestione attiva ed un determinato record selezionato sulla stessa, la ricerca sara
contestualizzata in modo tale da elencare solo i files relativi al record che si sta visualizzando.

B Ricerca documenti archiviati

Generals || Dettagl |
Classe documentale: | GESTFILE_AR. [#] |Cormersione articoli GESTFILE (artical) |
Tipologia: | | | | Ricerca
Classe:l | | | _;‘
Descrizione: | | Stampa
Mome File archiviako: | |
Mome file originals: | |
Descrizione Data Classe documentale Chiave Mome file originale -~
Immagine bitmap 20062008 Conversione arkicoli GEZ00000000000000000213 AHR .BMP
Immagine JPES 28104/ 2006 Conversione articoli GEZ 0000000000000000001 7 0000000020_A_AHW.jpg
Imrmagine JPEG 28/04/2006 Corversione articoli GES0000000000000000001 5 0000000021 _a_AHW.jpg
Immagine JPEG 28/04/2006 Conversione arkicoli GEZ 00000000000000000014 0000000017 _A_AHE.jpg
Immagine JPES 281042006 Conversione articoli GE2 0000000000000000001 3 0000000016_A_AHE.jpg
Imrmagine Large 28/04/2006 Corversione articoli GES 00000000000000000015 000o000018_A_AHRE.jpg
Immagine Small 28/04/2006 Conversione arkicoli GEZ 00000000000000000016 0000000019_A_AHRE.jpg
Logo AHR 30/11/2005 Conversione articoli SE£00000000000000000001 0000000004 _a_AHRE.brmp
Logo Portale 30/11/2005 Corversione articoli GES 00000000000000000002 0000000005 _a_CORPORAT
Scheda prodotto 3 11/06/2008 Conversione articoli GES00000000000000000136 SCHEDA _PRODOTTO, D
Scheda prodotto AHRE 17/06/2008 Conversione articoli SE£00000000000000000172 SCHEDA_PRODOTTO,DoOC
v
|3 >
Q|&| €| €| @) F 28| <€ ||
Ap file | [Vizualizza || Copia Inwia Pdf Elirnina Muowvo || Archivia || Seanner || Cuplica E=ci

Fig. 3.27 - Maschera di ricerca con la sola impostazione det filtti legati alla classe documentale

Classe documentale

&

Questo campo consente di filtrare nella ricerca solo gli allegati archiviati con la classe documentale
indicata.

Lanciando la ricerca dei documenti archiviati da uno specifico contesto, ad esempio, da anagrafica articoli (previa
selezione di un determinato record) questo campo potrebbe risultare valorizzato automaticamente se per quel
contesto esiste una classe documentale standard, altrimenti il campo viene proposto vuoto al fine di consentire di
visnalizzare tutti gli allegati indipendentemente dalla classe di archiviazgione.

Tipologia e classe allegato

Questi campi possono essete utilizzat per filtrare i documenti archiviati in base alla tipologia/classe di

3—30

ARCHIVIAZIONE DOCUMENTALE



AD HOC REVOLUTION - DOCUMENT MANAGEMENT

appartenenza.

Descrizione, nome file archiviato e nome file originale

Anche questi campi consentono di definire dei filtri di selezione per la ricerca dei documenti
archiviati. Nella fattispecie si tratta di “campi di ricerca”, che si distinguono per la bordatura colorata,
(personalizzabile in “configurazione interfaccia”), nei quali ¢ possibile scrivere una stringa che verra
ricercata automaticamente all'interno del campo corrispondente degli indici documenti senza
necessita di rieseguire la ricerca con 'apposito bottone (¢ sufficiente uscire dal singolo campo)

(f Se un indice documento fa riferimento ad un file inesistente il programma evidenzia nello zoom una riga di colore
rosso e riporta una specifica dicitura in calce alla maschera.

v Stampa

Tramite tale bottone il programma permette la visualizzazione della stampa contenente I'elenco dei
record archiviati.

L’output presenta le informazioni relative alla selezione effettuata risalendo ai records presenti
nell’archivio indici documenti dei files archiviati.

Y Apri file

Q Tramite tale bottone il programma permette la visualizzazione del file archiviato tramite il programma
i Fle predefinito sul sistema operativo.

Y Visualizza

Attraverso questo bottone ¢ possibile entrare in manutenzione dell'indice documento. In vatiazione
saranno modificabili solo alcuni dati: descrizione, note, tipologia/classe allegato, il check allegato
principale e le date di validita.

v Copia
Tramite tale bottone il programma consente di generare una copia del file archiviato all'interno del
percorso indicato dall’utente.

Tramite tale bottone il programma permette 'estrazione e l'invio come allegato via mail del file
selezionato.

Il bottone di cancellazione causa ’eliminazione fisica del file all’interno della cartella in cui € stato
memorizzato (se I'indice documento ¢ di tipo “Copia file”) e contestualmente 'eliminazione del
relativo record dall’archivio Indice Document.

Elirmina
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Consente di creare un nuovo documento al pari dello stesso bottone dell’application bar. Il bottone ¢
visibile solo se ¢ stato valorizzato il campo “Classe documentale”. Affinché il nuovo indice
documento venga associato ad un determinato record del database occorre che venga valorizzato
opportunamente il corrispondente “valore di ricerca” nell’elenco attributi della scheda “Dettagli”.

Y Archivia

2 Consente di archiviare un file al pari dello stesso bottone dell’application bar. Il bottone ¢ visibile
solo se ¢ stato valorizzato il campo “Classe documentale”. Affinché il nuovo indice documento

venga associato ad un determinato record del database occorre che venga valorizzato

opportunamente il corrispondente “valore di ricerca” nell’elenco attributi della scheda “Dettagli”.

Archivia

M Scanner

Consente di archiviare mediante acquisizione da periferica Twain (ad esempio, scanner) al pari dello
stesso bottone dell’application bar. 11 bottone ¢ visibile solo se ¢ stato valorizzato il campo “Classe
documentale”. Affinché il nuovo indice documento venga associato ad un determinato record del
database occorre che venga valorizzato opportunamente il corrispondente “valore di ricerca”
nell’elenco attributi della scheda “Dettagli”.

v Duplica

@ Questo bottone permette di duplicare I'indice documento sul quale si ¢ posizionati nell’elenco ed ¢
visibile solo se ¢ stato valorizzato il campo “Classe documentale” e se I'indice documento non ¢ stato

4

Scanner

Cruplica .. , . .. . .
archiviato su server EDS. Affinché il nuovo indice documento venga associato ad un determinato
record del database occorre che venga valorizzato opportunamente il corrispondente “valore di
ricerca” nell’elenco attributi della scheda “Dettagli”. Rispondendo affermativamente alla richiesta della
procedura verra creato un nuovo indice documento ed il cortispondente file.
Dettagli

Nella scheda dettagli ¢ possibile fornire ulteriori parametri per filtrare I'elenco di indici documento da
visualizzare nello zoom, in particolare ¢ possibile effettuare ricerche sulla base del valore degli
attributi.
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B Ricerca documenti archiviati

Generale |f|

o 1
\_J\}

Madalita archiviazione: Dra data walidita: & data: Ricerca
dalita arch Futea v d lidita: |01/01,1900 data: [01/01/3000 Bi
Data archiviazione: |5.s-bz;bﬂe e 3z | Da data: 01/01/1900 A data: 01/01/2000

Utente archiviazione: | il |E]|ﬂdministrat0r | [ solo principali Pub, sulweb: | e

Mate: |

I

[Inon visualizza documenti inesistenti

Seq. Aktributo Descrizione op, Yalore di ricerca ~
10 CODICEART Codicefrticolo = AHRE
20 CATCOMTABILE CategoriaContabile =
30 CATAMALITICA Categoriaanalitica =
40 DESCRIZIONE DescrizioneArticolo =
v
I« | >
~
L'

Fig. 3.28 — Ricerca documenti archiviati — Dettagli

Note

Consente di ricercare gli indici documento sulla base del contenuto del’omonimo campo degli indici
documento.

Modalita di archiviazione

Copia e Questa combo box permette di filtrare gli indici documento in base alla

Collagameants modalita di archiviazione.
Extandad dorumant sarvar

Le scelte possibili sono:
©® Copia file

©® Collegamento

©® Extended Document Server

© Tutte

Da data validita, a data validita

Intervallo temporale di ricerca sulla base delle date di validita memorizzate sui singoli indici
documento. Il progtamma propone come range predefinito dall’01/01/1900 al 01/01/3000.

Data archiviazione

LAtk 7 o Questa combo box consente di definire in modo automatico il range
Litimi 15 gioisnd temporale di ricerca di ricerca sulla base della data di sistema e della
mm_g v L m_'(m'?"j'e’? data di archiviazione. In base al valore assegnato alla combo box
LAEmy B3 aioenyd Erimaxéra ) . L ; .

Cikimo 180 giorn (remestre) vengono valotizzate le date di inizio/fine selezione. Ad eccezione del
LAimi 360 giorni {anno,) caso “selezione manuale”, le date successive non saranno editabili.

Selamionsg manualis
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Le scelte possibili sono:

© Ultimii 7 giorni: 1a data di fine selezione ¢ pari alla data di sistema e quella di inizio selezione a quella
di sistema meno 7 giorni;

© Ultimi 15 giorni: 1a data di fine selezione ¢ pati alla data di sistema e quella di inizio selezione a
quella di sistema meno 15 giorni;

© Ultimi 30 giorni (mese): 1a data di fine selezione ¢ pati alla data di sistema e quella di inizio selezione a
quella di sistema meno 30 giorni;

© Ultimi 90 giorni (trimestre): 1a data di fine selezione ¢ parti alla data di sistema e quella di inizio
selezione a quella di sistema meno 90 giorni;

© Ultimi 180 giorni (semestre): la data di fine selezione ¢ pati alla data di sistema e quella di inizio
selezione a quella di sistema meno 180 giorni;

© Ultimi 360 giorni (anno): la data di fine selezione ¢ pari alla data di sistema e quella di inizio selezione
a quella di sistema meno 360 giorni;

© Selezione mannale: le date di inizio e fine selezione sono valotizzabili liberamente

La combo box in oggetto puo essere valorizzata antomaticamente con uno dei parametri sopra descritti definendo
appositi parametri e/ o preferenze di ricerca negli archivi del modulo validi per utente/ gruppo/ classe documentale.

Da data, a data

Rappresenta lintervallo di ricerca degli allegati. I campi possono essere valorizzati manualmente solo
se la combo box precedente ¢ impostata su “selezione manuale”. In tal caso, i campi non vengono
proposti vuoti, ma viene predefinito il seguente range temporale dall’01/01/1900 al 01/01/3000.

Utente archiviazione

&

E’ necessario per filtrare gli indici documento sulla base dell'utente che ha archiviato.

Abnche questo campo puo essere proposto valorizzato o meno automaticamente definendo appositi parametri e/ o
preferenze di ricerca negli archivi del modulo validi per utente/ gruppo/ classe documentale. Eventualmente la
procedura proporrd in questo canpo il codice dell utente che sta utilizzando la gestione.

M Solo principali

Questo check consente di ottenere nell’elenco solo gli indici documento classificati come “allegato
principale”.

M Non visualizza documenti inesistenti

Questo check consente di evitare che nell’elenco compaiano indici documento relativi a files non piu
disponibili nel percorso di memorizzazione otiginatio.

Pubblicabili sul Web

_ Questa combo box ¢ relativa all'integrazione con Corporate Portal Zucchetti e
S0l pubbiicabir ovviamente consente di filtrare gli allegati a seconda che risultino pubblicabili o
Solo.non pubbicabit meno sul portale.
Le scelte possibili sono:

¢ Tutti

¢ Solo pubblicabili

¢ Sono non pubblicabili
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Tabella e Chiave

Quando non viene indicata una determinata classe documentale sulla maschera principale di ricerca, il
programma fornisce la possibilita di ricercare tra tutti gli indici documenti quelli relativi ad un
determinato record (campo chiave) di una determinata tabella (campo tabella).

Nel caso in cui la tabella indicata contenesse pin di un campo chiave, il record deve essere individuato digitando la
concatenagione  dei  valori  dei  campi  chiave  (ad  esempio,  per la  tabella  CONTI,
ANCODICE+ANCODCON).

Griglia attributi

Nella griglia sottostante vengono riportati gli attributi definiti sulla classe documentale indicata sulla
prima scheda della ricerca documenti archiviati. Nella colonna “valore di ricerca” ¢ possibile
selezionare il valore da ricercare nei corrispondenti attributi degli indici documento. Gli operatori
accettati per tipologia di dato sono i seguenti (il filtro deve rispettare la sintassi sql):
¢+ dato di tipo Data:
|:"'>|,|<"'>:"'<:',l<>|;
¢+ dato di tipo Numerico
|:"'>|,|<"'>:"'<:',l<>|
¢+ dato di tipo Carattere:
IN'NOT IN''LIKE''="'<>'
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Parametri

I’archivio “Parametri document management” permette di definire a priori, eventualmente per ogni
utente/gruppo, le modalita di ricerca degli allegati dalla cortispondente gestione. In particolare, pud
essere definito il periodo a partire dal quale devono essere visualizzati gli allegati (come impostazione
predefinita), ad esempio allegati dell’ultimo anno, semestre, trimestre, ecc. e se il codice dell’'utente che
sta interrogando I'archivio degli indici documento deve fungere anche da filtro per la ricerca (in modo
tale che vengano visualizzati solo gli allegati archiviati dallo stesso utente). In tal modo, accedendo alla
procedura con un’utente ovvero con un utente che appartiene ad un determinato gruppo per il quale

si ¢ parametrizzato I'archivio in oggetto, questi avra la possibilita di poter effettuare la ricerca nella
modalita predefinita desiderata.

B Parametri document management E|[E|§|

Azienda: |DEMI:I | |ﬂ~zienda Derno Ad Hoc Revalution |

Soggetto tenteigruppo Filtro dake Lkente
Defat B B LMo anno w [

2 LiEmo Eamestre W
Grupna w 3 Litima samazfra v [

Fig. 4.1 - Parametri document Management

Soggetto

La combo box “Soggetto” permette di definire se la modalita di ricerca predefinita ¢ relativa ad un
determinato Utente, ad un Gruppo oppure se deve essere I'impostazione di default per tutti (in
quest’ulimo caso non ¢ ovviamente necessatio selezionare anche I'utente/gruppo). Nel caso in cui
siano applicabili piu modalita (ad esempio ¢ presente un’impostazione “Default” o “Gruppo” e una
per “Utente”) vale quella piu specifica.

Filtro date

Consente di definire il periodo da proporre sulla combo box “Data archiviazione” della ricerca
allegati.

M Utente

Attivando il check utente in relazione ad un determinato utente o gruppo, sara possibile poter pre-

impostare i suo codice all'interno della maschera ricerca documenti archiviati nel campo “Utente
Archiviazione”.

4—2
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—7 Preferenze di Ricerca

Nell’archivio preferenze di ricerca, presente allinterno del menu archivi, ¢ possibile definire
preferenze di ricerca come nell’archivio “Parametri document management” in modo piu specifico,
ovvero ¢ possibile definire criteri diversi a seconda della tabella e della classe documentale di
riferimento. In questo modo ¢ possibile differenziare le opzioni di ricerca a seconda del contesto.

B Preferenze di ricerca / Interroga E|E|E|
Preferenze || Elenco |
Tabella: [ART_ICOL |
Soggetto |Jtente/gruppo Classe preferenziale Filtra date Utente
Defauit v GESTFILE_&R Corwersione articali GESTFILE (ar | wikimo anne 4 0O &
Ltente v 4 2] GESTFILE_&R Corversione articoli GESTFILE (3| cbimo erinestre v
Gruppo W 2 [#)| GESTFILE_AR Carversione articali GESTFILE (ar | stino semestre ~
b

Fig. 4.2 - Preferenze di Ricerca

Soggetto

LLa combo box “Soggetto” permette di definire se la modalita di ricerca predefinita ¢ relativa ad un
determinato Utente, ad un Gruppo oppure se deve essere I'impostazione di default per tutti (in
quest’ulimo caso non ¢ ovviamente necessatio selezionare anche I'utente/gruppo). Nel caso in cui

siano applicabili piu modalita (ad esempio ¢ presente un’impostazione “Default” o “Gruppo” e una
per “Utente”) vale quella piu specifica.

Classe preferenziale

E’ possibile selezionare la classe documentale di riferimento in base alla quale deve essere applicata la
modalita di ricerca definita.

Filtro date

Consente di definire il periodo da proporre sulla combo box “Data archiviazione” della ricerca
allegati.

M Utente

Attivando il check utente in relazione ad un determinato utente o gruppo, sara possibile poter pre-

impostare il suo codice all'interno della maschera ricerca documenti archiviati nel campo “Utente
Archiviazione”.
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Introduzione

In questa parte vengono descritte le caratteristiche principali del prodotto Zucchetti “Extended
Document Server” e le modalita di integrazione con il modulo “Document Management” di ad hoc.

5—2 EXTENDED DOCUMENT SERVER
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—7 Premessa

L'archiviazione in formato elettronico di un documento, o di un qualsiasi altro formato dati, sta
ottenendo una crescente attenzione da parte dell'utenza, in quanto fornisce una risposta concreta
all'esigenza di eliminare i supporti cartacei e di rendere disponibili tali documenti ad una larga fascia
di utenti.

Extended Document Server ¢ una componente software che consente di archiviare documenti e file
con ogni sorta di formato. Crea un sistema di volumi ed indici per l'ottimizzazione della ricerca e
permette di consultare i documenti salvati da qualunque postazione interna alla rete aziendale
(intranet) oppure esterna (internet).

Come funziona

Extended Document Server ¢ costituito essenzialmente da due componenti: il primo gestisce il
trasferimento dei dati tra “Client” e “Server” tramite protocollo SOAP, mentre il secondo si occupa
della vera e propria archiviazione ed estrazione dei documenti.

Extended Document Server

SOAP (XML)
E

Dimensione
Personalizzabile

Fig. 5.1 — Flusso funzionamento Extended Document Server

1 file/documento prima di essere trasfetito subisce un processo di compressione mediante algoritmo
proprietario, lato “client”, col fine di ridurre la mole dei dati ed aumentare il livello di sicurezza della
trasmissione. Ogni file/documento puo essete archiviato abbinandovi una password che ne
proteggera ulteriormente la lettura e la privacy. I files archiviati possono essere contenuti in uno o piu
files del server di dimensione personalizzabile, in modo tale da consentirne una semplice

p > p
masterizzazione su supporto ottico (CD, DVD,...).

Cos'e S.O0.A.P.

Simple Object Access Protocol (SOAP) ¢ un protocollo standard di comunicazione tra applicazioni
che consente di accedere a servizi remoti residenti sulle piu diverse piattaforme hardware, alla stessa
maniera in cui un browser richiede pagine HTML su server diversi. SOAP consente il trasporto dei
dati in maniera consistente e strutturata utilizzando per il trasporto dei messaggi di richiesta/risposta
il protocollo HT'TP, nel quale 1 parametri e i comandi sono codificati con XML; in questo modo si
riesce ad eliminare il problema della differenza di piattaforma, in quanto XML ha una tecnologia Web
estremamente flessibile ed estensibile.
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SOAP non definisce un modello di programmazione o implementazione di specifiche semantiche, ma
permette di esprimerle fornendo un modello di “packing” modulare e meccanismi per la codifica dei
dati.

I messaggi SOAP sono codificati usando il linguaggio XMIL. I messaggio sono fondamentalmente
delle trasmissioni a senso unico, da un “sender” ad un “receiver”, ma spesso sono del tipo
tichiesta/risposta.

Integrazione con ad hoc

Lintegrazione con il gestionale avviene attraverso il modulo “Document Management’ ¢ sufficiente
stabilire in “Attivazione procedura” la presenza di Extended Document Server per aver la possibilita
di archiviare sull’apposito “Server EDS” anziché in percorsi prestabiliti del file system di una o piu
macchine della rete aziendale. Tale possibilita viene fornita fornendo una modalita di archiviazione
aggiuntiva definibile sulle classi documentali. Oltre a “Copia file” e “Collegamento” ¢ disponibile la
nuova voce “Extended Document Server”.

B Classi documentali f Modifica

Classe documentals || Autorizzazioni | |

Classe documentale: |DDT ||Archiviazione DDT Emnessi |

Tipo archiviazione:

‘Au‘fﬂmaﬁ"c& w ‘ Extended document server | W

[]commento archiviazione

Archiviazione rapida: ‘Dﬂfam‘?

Tipologia allegato: |DOC ||DDCUFﬂEhtD |

Classe allegato: |DOCUM ||GeneriCD |

Serwer: |CF‘Zl | Parta:

Ltente: |zucchetti | Passinrd: | #dekekkkek sk |
avchivio: |,L‘n,HR |
Seq. Attributa Descrizione Tipo Marne campoT Ohbl Tabella
10 DATADDT Data Documento Data w | MWDATDOC Mo &
20 | MUMERCDDT Murnero documento Aumerico [ MWNUMDOC Mo |»
30 SERIALE Seriale Documento Carattere w | MWSERIAL 5iow  DOC_MAST
40 | IMTESTATARIO | Intestatario Carattare w [ MY TIPCOMNHMYCODCOMN Mo+ | CONTI
50 | MAGAZZIMND Magazzing Carattere w |MWTCOMAG Mo

valore predefinito: |

Fig. 5.2 — Classi documentali EDS — Nuova modalita di archiviazione

Nei paragrafi successivi vengono analizzate le gestioni del modulo “Document Management” in
modo differenziale rispetto a quanto descritto in precedenza.

5—4
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—7 Parametri EDS

In questa anagrafica ¢ possibile impostare 1 parametri predefiniti da proporre in fase di definizione di
classi documentali che prevedono I'integrazione degli allegati ad un server (EDS).

B Parametri E.D.S. El@|gl

Server:|-"-"-H_ED5 |

Porta server:

Utente: | francesco |

Passwnrd'l********* |

Archivio:|.ﬂ.DHOC |

Fig, 5.3 — Parametri EDS

Server

Nome del server su cui ¢ installato il programma EDS da utilizzare come valore predefinito sulle
classi documentali.

Porta server

Porta di comunicazione utilizzata per I'interfacciamento con il server EDS da utilizzare come valore
predefinito sulle classi documentali.

Utente, Password

Credenziali per I'accesso agli archivi del server EDS da utilizzare come valore predefinito sulle classi
documentali.

Archivio

Nome dell’archivio EDS da utilizzare come valore predefinito sulle classi documentali.
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7 Classi documentali (EDS)

Sulle classi documentali ¢ possibile selezionare la modalita di archiviazione “Extended Document
Server”. Selezionando tale voce, la maschera muta di aspetto e, invece di consentire di inserire tutti i
parametri per la determinazione del percorso di memorizzazione permette di definire i parametri di
comunicazione col server EDS. I parametri possono essere proposti automaticamente dalla procedura
in base a quanto definito nell’archivio “Parametri EDS”.

Per ogni classe documentale ¢ possibile definire parametri distinti e quindi, di fatto, avere anche piu
server EDS per gli indici documento di ciascuna classe documentale, oppure piu semplicemente, files
di archiviazione distinti.

B Classi documentali / Modifica

Classe documentale || Autorizzazioni | |

Classe documentale: |DDT ||ﬂrchiviazi0ne DOT Emessi |
Tipo archiviazione: Aufomatica 3 Modalita: o
archiviazione rapida: Dafsuf 3 Tabella: |DoC_MAST [] Commenta archiviazione

Tipologia allegato: |DOC ||Documento |

Classe allegato: |DOCUM ||Generic0 |

Porta:

Server! |CF‘Zl

Ukerte: [zLicchetti | Passwird: [k sk ko |
archivio: |AHR |
Seq. Attributo Descrizione Tipo Mome campoj)'T Obbl Tabella
10 | DATADDT Data Documento Data s |[MYDATDOC Mo+ -5
20 | MUMERODDT MNurnero docurmento Numerice v | MWHUMDOC Mo
30 | SERIALE Setiale Docurmento Caraftara w MYWSERLAL 5i s DOC_MAST
40 | IMTESTATARIO | Intestatario Caratfere s | MW TIPCOMN+MYCODCON Mo s | COMTI
50 | MAGAZZIMG Magazzino Carattare w |MYTCOMAG Mo w

Yalore predefinito: |

Fig, 5.4 — Classi documentali

Server

Nome del server sul quale ¢ in ascolto il servizio EDS.

Porta server

Porta di comunicazione utilizzata per I'interfacciamento con il server EDS.

Utente, Password
Credenziali per I'accesso agli archivi del server EDS.

Archivio
Nome dell’archivio EDS da utilizzare.
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7 Indici documenti (EDS)

In caso di utilizzo di classi documentali che prevedono come modalita di archiviazione “Extended
Document Server” gli indici documento vengono generati memorizzando la chiave di ricerca
dell’allegato sul server EDS anziché il nome del file originale.

Indici documenti f Modifica

Indici documenti| Informazioni allegato | Attributi di ricerca | |

Serizle: [D00DDOODDOOOODDO0251 |

Classe documentale: |DDT | |ﬂ\rchi\riazi0ne DODT Emessi |

Indice archiviszione: |a.sb |

Descrizione: [DDT Mum. 11 del 04/06/2008 | | o e

Mote aggiuntive:

1 DOT - Giugno 2008 ”~
v
Tipo file Data archiviazione Utente archiviazione
pdf T | 1| [Administratar

Fig. 5.5 —Indici documenti EDS

Indice archiviazione

Chiave di ricerca dell’allegato sul server EDS. E’ necessario memorizzare tale dato per poter estrarre il

file corrispondente dall’archivio EDS nella cartella temporanea della macchina che lo ha richiesto, ad
esempio per 'apertura.

B Indici documenti ! Modifica

Indici documenti || Informazioni llegato || Attributi di ricerca | |

Modalits archiviazione: | |

Tipclogia allegata: |DOC | |DDcumentD | [ allegato principals [CJPubblica su web

Classe allegato: |DOCUI\-| |Generic0 | CFarmato elettranice

Maorne File archivisto: |DDT_00000007 78, pof

Inizio waliditd Fine walidits
30j06/2008 | |01/01/3000 |

Fig. 5.6 —Indici documenti EDS — Informazioni allegato

Per quanto riguarda le informazioni allegato non sono presenti i campi relativi al percorso (standard
ed assoluto) perché il tutto viene gestito dal server EDS.
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Stampa Processi Documentali
Stampa Classi Documentali

Stampa Preferenze di Visualizzazione
Stampa Autorizzazioni Processi
Stampa Log Processi Documentali
Stampa Abilitazione Intestatari

Stampa parametri
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7 Stampa processi documentali

Permette la stampa dei processi documentali codificati con possibilita di filtrare per codice processo e
classe documentale. I tipi di report sono due: la stampa standard e il dettaglio autorizzazioni.

& Stampa processi documentali Z”E'E'

Da codice processo: |5tampa, Arch. ed inoltro DDT |
& codice processo: |[STRATDIFF |5tampa fatture differite |

Classe du:ucumentale:| |E] | |

Tipa di stampa:| Stampa Deltagiio Astorizzazion

Stampa

Fig, 6.1 - Stampa Processi Documentali

Stampa processi documentali Azienda Demo Ad Hoc Revolution

Selezioni Da codice processo: DDT  Classe documentale:

A codice processo: DISTINTE

DOT StampajArch. ed inoltro DDT DOT * i:l D I‘:’I r_“l
O O O

Attivita rieseguibile D

port:
Campo chiave: MVSERIAL
Intestatario: MVTIPCON+MVCODCON

_DDT.FRX Documenti di trasposrto

Lingua:
Oggetto: 'DDT Num."+alitrim(str((MYNUMDOC,6,0))+space(1)+'del’ +space(1)+dtoc(MVDATDOC)
Testo: 'In allegato copia DDT - '+g_mese(month(MVDATDOC))+' '+str{year(MVDATDOC),4,0)+chr(13)+'Cordiali Saluti'+chr(13)+'Zucchetti SPA"

Filtro avanzato: MVTIPCON='C'

Fig. 6.2—Report Processi Documentali
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7 Stampa classi documentali

Permette di stampare le classi documentali, con filtri sul tipo archiviazione, tabella archiviazione,
tabella di riferimento per la ricerca (valore di riga). Anche qui i report sono due: la stampa standard e
dettaglio autorizzazioni

& Stampa classi documentali = 'E|f'5__<|
Tipo archiviazione: | gufomatica o
Tabella archiviazione: |ART ICCOL |

Tabella di riferimenta: | |E]
Da classe: | |
A classe: | |. | |
Tipo di stampa: | Starmpa Standard b |

o @
Stampa § E=xi
Fig. 6.3 - Stampa Classi Documentali

Stampa classi documentali Azienda Demo Ad Hoc Revolution

Selezioni Tabella archiviazione: ART_ICOL Tipo archiviazione: Manuale

Tabella di riferimento:

ARTICOLI Automatica Copia file Default ART_ICOL Nessuno No No

Articoli di magazzino Su campo:

Percorso achiviazione: C\ARCHIVIOARTICOLI

Blic
CODICEART CodiceArticolo Carattere ARCODART l:l ART_ICOL
CATCONTABILE CategoriaContabile Carattere ARCATCON l:l
CATANALITICA Categoriaanalitica Carattere ARCODCAA l:l
DESCRIZIONE DescrizioneArticolo Carattere ARDESART l:l
GESTFILE_AR Manuale Copia file Standard ART_ICOL Nessuno No No
Conversione articoli GESTFILE (articoli) Su campo:

Percorso achiviazione: C:\PROGRAMMMHREXE\IMMAGINNARTICOLI

CODICE CODICE ARTICOLO Carattere ARCODART ART_ICOL

Fig, 6.4—Report Classi Documentali
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7 Stampa preferenze di visualizzazione

Permette la stampa preferenze di visualizzazione filtrando per utente e/o gruppo oppure per

impostazione predefinita (default) ed, eventualmente, ¢ possibile stabilire un filtro anche per intervallo
di codict (utente o gruppo).

- | Stampa preferenze di wvisualizzazione Z”E'E'
Soggetto: | franie L
Da codice: | 1 | |Admini5tratnr |
& codice: | 1 | |ﬂdmini5tratnr |

Tipo di stampa: | Stampa Standard

Fig. 6.5 - Stampa Preferenze di visualizzazione

Stampa preferenze di visualizzazione Azienda Demo Ad Hoc Revolution
Selezioni Da codice: 1 Soggetto:  Utente
A codice: 1
Tabella Soggetto Utente / gruppo  Classe preferenziale Filtro date Filtro su utente corrente
DIC_INTE Utente 1 LETTEREINTENTI Ultimi 15 giorni @

Fig. 6.6 —Report Preferenze

6—4 STAMPE



AD HOC REVOLUTION - DOCUMENT MANAGEMENT

7 Stampa Autorizzazioni Processi

Consenti di stampare, con filtro su processo, classe documentale, codice utente, quali sono le
operazioni consentite sul processo a ciascun operatore in base ai processi codificati. Per 'operazione
di archiviazione sara fornita la classe documentale con le operazioni autorizzate (Archivia, Visualizza,
Elimina). Si dovranno anche considerare i permessi dati al gruppo ed esplicitarli per ogni singolo
operatore. Gli output disponibili sono: Stampa per Processo, per Soggetto e per soggetto su Excel.

BX

& Stampa autorizzazioni processi

Soggetto: | franfa "

Da codice ukente: 1 | |ﬁldmini5tratur |
#codice utente:| 1] [administrator |
Classe documentale: | &) |

Tipo di skampas; | Stampa per Processo

Fig, 6.7 - Stampa Autotizzazione Processi

Stampa autorizzazioni per processo Azienda Demo Ad Hoc Revolution

Selezioni Processo documentale: Da gruppo: 5

Classe documentale: A gruppo: 5

fatture immediate

Stampa fatture accompagnatorie QUERY\GSVE_FAC.FRX
# 5

Gruppo 5 I I I I B 0 S O N

Fig. 6.8 —Report Autotizzazioni pet processo
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7 Stampa log processi documentali

LLa Stampa log processi documentali, permette la stampa del log relativo ai processi, 1 filtri di selezione
sono: l'utente, la data il processo, I'intestatario (Clienti, Fornitori No filtro).

& Stampa log processi documentali :||E|E|
Ltente: | 1||p‘ldministrat|:|r | Data:
Processa: |DDT | |5tampa, arch, ed inoltro DOT |

Inkestatario: | ae gk w | || |

Tipo di stampa

: | Stampa Standard

Fig. 6.9 - Stampa Log Processi Documentali

Stampa log processi documentali Azienda Demo Ad Hoc Revolution

Selezioni Processo: STFATDIFF Data:  30/05/2007

Utente: 1 Intestatario:

30/05/2007 10:37:49  Invio fatture mese 5/2007 C ESPMOVIDA

94 91 93 No No 92 Ok Espana-Movida 1
30/05/2007 12:19:09  Invio fatture mese 5/2007 C ANALOGICA

Ok Ok 93 No No 92 Ok  Analisi Progetti Software srl 1 0

Fig. 6.10 —Report Log Processt Documentali
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7 Stampa Abilitazione Intestatari

Permette la Stampa abilitazione intestatari con possibilita di filtrare in base un determinato intervallo
di intestatari (Clienti, Fornitori, Agenti e Nominativi).

B Stampa abilitazione intestatari

Tipo: | Clianfe w
Da codice: |ANﬂLOGICA | |Analisi Progetti Software sl |
& codice: |C05Tﬂ | |Custa Mawigazions |

Tipo di stampa: | Stampa Standard

Fig. 6.11 - Stampa Abilitazione intestatari

Stampa abilitazione intestatari Azienda Demo Ad Hoc Revolution
Selezioni Da codice: ANALOGICA Tipo: Cliente
A codice: PARADISO

C ANALOGICA Analisi Progetti Software srl |:| |:| |:| |:| La Spezia
C ANGELI Angeli WEB Center (BO3) I:I I:l I:l I:l I:l I:l CAPUA

C ANTICHITA Antichita di Ettore Leonardi (RB369) |:| |:| |:| |:| La Spezia
C BALDISRL Baldi S.r.l. (01 [0 [ [ sARzaNa
C BIANCHI Bianchi e Figli Spa (RB36) |:| |:| |:| |:| |:| |:| La Spezia
C CED Ced Interdata spa (RB3) I:l |:| |:| I:l Fivizzano

C COSTA Costa Navigazione |:| |:| l:l |:| |:| |:| Genova

C DATASW Data software international Spa (RB369) |:| |:| |:| D |:| |:| Cagliari

C ERPITALIA Consorzio Produttori ERP (RB3f) |:| |:| |:| D Aulla

Fig. 6.12—Report abilitazione intestatari
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7 Stampa Parametti

Questa gestione permette di stampare i parametri di ricerca definiti per utente, gruppo o come valore
predefinito.

B Stampa parametri

B=1e3

Azienda: |DEMD ||ﬂ«zienda Dermno Ad Hoco Rewolution |

Soggekko:

Da codice;

& codice:

Tipo di stampa: | Stampa Standard

]
-
» || Q
Starmpa E=ci

Fig. 6.13 — Stampa parametri

Soggetto

E’ possibile filtrare la stampa scegliendo solo i parametri di ricerca definiti per utente, oppure quelli

definiti per gruppo, oppure quelli definiti come “default” oppure stampare “tutt’” 1 parametri di
ricerca.
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Introduzione

In questa parte vengono descritte le funzionalita di servizio utlizzabili per 'aggiornamento di
determinate anagrafiche relative al modulo Document Management.

7—2 SERVIZI
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7 Abilitazione Agenti/Nominativi

Questa gestione consente di attivare in modo massivo le attivita di processo su agenti 0 nominativi. In
base alla selezione della combo box iniziale ¢ possibile ricercare agenti o nominativi anche definendo
un certo intervallo in base al codice. Per aggiornare le anagrafiche ¢ sufficiente attivare uno o piu
check posti in calce alla maschera, selezionare i records da aggiornare dallo zoom e premere il bottone

“Esegui”.
I check attivabili per gli agenti sono:
¢ Stampa
¢  E-mail
¢ FPax
¢+ Corporate Portal
¢ Postalite

I check attivabili per 1 nominativi sono:

¢ Stampa
¢  FE-mail
¢ Fax

B Abilitazione agentilnominativi {processi documentali)

Tipo agente/nominativa: |Ag‘enfe & |
[a codice: oy
I | e
S — |
Codice Ragione sociale Stampa email = Fax PZ Plite WE A
[a ol Marting Battisti | ]
[]a o03 Carli Saverio ]
|:| A 007 Agente Revaolution-ario -
|:| A Capo Uberti Area Manager -
[1a Max Massimo ]
[]a Rossi ROSSI FABIO | ]
w
< | >
(") Seleziona tutte Abilitazioni: @ @
(%) Deseleziona kutte [Jstampa  [Jemail [JFax [ Corporate Portal [rastatLite Esequi =

Fig. 7.1 — Abilitazione agenti/nominativi

(? I nominativi che possono essere aggiornati da tale gestione sono quelli che non sono gia clientr.
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—7 Abilitazione Clienti/Fornitori

Questa gestione consente di attivare in modo massivo le attivita di processo su clienti o fornitori. In
base alla selezione della combo box “Tipo” ¢ possibile ricercare clienti o fornitori anche definendo un
certo intervallo in base al codice. Per aggiornare le anagrafiche ¢ sufficiente attivare uno o piu check
posti in calce alla maschera, selezionare 1 records da aggiornare dallo zoom e premere il bottone

“Esegui”.
B Aggiornamento massivo intestatari _||E|fg|
Abilicazioni || Selezioni aggiuntive |
Aggiorna dati: |Docmem‘mmdgemenf v | Tipo:
Da intestario: | || |
A intestario: | || |

Tipo Codice Ragione sociale Stampa | email | Fax | CPZ | Flite | WE
C]C  BALDISRL Baldi 5.1, |
[]c  BEMELLI EEMELLI [ ]
[]C  BIANCHL Bianchi e Figli Spa (RE36) [
[c «ceo Ced Interdata spa (RB3) [ ]
|:| C COSTA (Coska Mavigazione -
[1c DaTasw Data software international Spa (RE363) [
[1c oemo DEMO [ ]
[]c ERPITALIA Cansarzia Produttor ERP (RE3F) [ ] B
[1C GERMANCLUE Germany Club (RDv, DM [
[1C  HARDSOFTW Hardware & Software (sedij{list) [ ]
[]c  MASSOME Massone 5.r.l. ]
[1c  mysPoRT M.¥. Spart [ ]
[]C  PaRADISO Fonte Paradiso {a rischio) [ 3
I« | >
() Seleziona tutte
(3) Deseleziona tutke
Abilitazione processi documentali:
[Jstampa  [JE-mail  [JFax  []rostalite [Imet-folder [ Corporate Portal

Fig. 7.2 — Abilitazione Clienti/Fornitoti

% La stessa gestione ¢ utilizzata da diversi moduli della procedura. Per la trattazione della stessa gestione
relativamente alle altre opzioni disponibili all‘interno della combo box “Aggiorna dati” si rimanda alla
corrispondente documentazione.
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Nella seconda scheda ¢ possibile definire in modo puntuale cosa proporre sullo zoom di selezione.

Sono disponibili i seguenti filtri:

Categoria commerciale

Agente

Zona

Nazione

Categoria contabile

Partita IVA (per selezionare i records privi di tale dato)
Codice fiscale (per selezionare i records privi di tale dato)

¢
L4
L4
L4
L4
L4
¢

B Aggiornamento massivo intestatari

Abilicazioni |

Categoria commerciale: | |E] | | [ <od fiscale vuato
Agente: | || | [Cp.1va vuota
o [ | |
Nazione: | ) | |

Cat.contabils:

)] |

Fig. 7.3 - Abilitazione Clienti/Fornitoti — Selezioni aggiuntive
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7 Aggiornamento Tipologia/Classe
allegato

Questa gestione permette di applicare in modo massivo una determinata combinazione di
Tipologia/Classe allegato ai records selezionati nello zoom. Appenda si accede alla gestione il
programma visualizza le classi documentali prive di tali dati (pologia/classe) e ne consente cosi

'aggiornamento.
B Aggiornamento massivo tipologia/classe |’._||’E|E|
Codice Tabella di riferimento Descrizione ~
ARTICOLI_EDS ART_ICOL ARTICOLI EDS |
[] ARTICOLI_LMEK ART_TCOL Articali callegarienta
[] ARTICOLI_PRO ART_ICOL Articali in prova
bt
I | »
Tipologia allegata:
() Seleziona butte e | | | | @ @
(%) Deseleziona buthe ; ]
Classe allegato: | | | | Esequi Esd

Fig. 7.4 — Aggiornamento massivo tipologia/classe
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